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KOPSAVILKUMS

Zinojums veidots saskana ar Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu un to parvaldibas
likuma (SEPLPL) V dala definétajam sabiedrisko plassazinas lidzeklu ombuda funkcijam.

Zinojuma ietvertas informacijas periods aptver vienu gadu no 2023. gada 1. janvara lidz
2023. gada 31. decembrim.

Zinojuma izklastits Latvijas sabiedrisko elektronisko plaSsazinas lidzeklu ombuda darbs,
kura funkcijas noteiktas SEPLPL.

2023. gada regulari tika izskatiti iesniegumi, vertéjot VSIA «Latvijas Radio» (LR) un VSIA
«Latvijas Televizija» (LTV) sniegto pakalpojumu atbilstibu SEPLPL 1. panta noteiktajam mérkim
un 3. panta noteiktajiem pamatprincipiem, sabiedrisko mediju étikas kodeksiem un redakciona-
lajam vadlinijam. Izveidoti un publicéti 27 ombuda atzinumi, 15 gadijumos atzistot redakciona-
lo vadliniju parkapumus (kopa konstatéti 23 dazadi parkapumi). Pastavigi notikusi komunika-
cija ar iesniedzejiem: pa talruni, izmantojot e-pastu, dazos gadijumos ari klatiené.

Lai veicinatu sabiedribas medijpratibu un uzturétu personisku saikni ar sabiedribu, notikusas
9 regionalas vizites un mediju étikas meistarklases bibliotékas un skolas (Sigulda, Talsos, CésTs,
Ventspili, Riga, Marupé, Vilnas Universitate, Latvijas Universitaté). Kopuma $ajos klatienes pasa-
kumos piedalijusies ap 320 cilveki.

Ombuds regulari piedalas publiskas diskusijas, konferenceés, sniedz informaciju medijiem -
Latvijas sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuds LETA mediju monitoringa par-
skata perioda ir fiksets 323 publikacijas. Informacija par ombuda darbu, lemumu skaidrojumi,
izglitojosi fakti par profesionalo étiku tiek publicéti ari socialo mediju platformas - 2023. gada
Facebook un Instagram kopa sasniegti vairak neka 570 sekotaji (2100 apmekl€jumi).

Lai izzinatu sabiedribas attieksmi pret sabiedrisko mediju darbu un skaidrotu sabiedrisko
mediju satura veidoSanas problémas, 2023. gada veikti tris pétijumi. To dati prezentéti konfe-
rencé, kas notika 2023. gada 22. septembri, tie tiek pastavigi izmantoti atzinumu veidoSana,
publiskas uzstasanas reizés un publikacijas. 2023. gada sagatavotas un publicétas 24 izglitojoSas
publikacijas par mediju un zurnalistikas étikas jautajumiem (dalai rakstu lidzautore ir Sabiedrisko
elektronisko plassazinas lidzeklu ombuda vecaka eksperte Sandra Sprudzane), cetras publika-
cijas skaidroti Ipasi sarezgiti ombuda atzinumi.

Risinot ar profesionalo étiku saistitus sabiedrisko mediju probléemjautajumus, ombuds regu-
lari konsultéjas, sniedz informaciju un diskuté ar sabiedrisko mediju darbiniekiem. 2023. gada
ieviesti divi ombuda darba jauninajumi: izveidots profesionalas étikas diskusiju formats ar sa-
biedrisko mediju darbiniekiem un iedibinata ombuda sabiedrisko mediju profesionalas étikas
balvas pasniegSanas tradicija.

2023. gada ir bijis viens gadijums, kura ombuds ir darbojies ka samierinatajs Sabiedrisko
elektronisko plassazinas lidzeklu padomes (SEPLP) un sabiedriska elektroniska plassazinas li-
dzekla strida par sabiedriska elektroniska plassazinas lidzekla programmu un pakalpojumu
atbilstibu ta éetikas kodeksam un redakcionalajam vadlinijam - tika gatavots ombuda viedoklis
par pareizticigo dievkalpojumu translaciju LTV étera.
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1. OMBUDA MERKI UZDEVUM,
DARBIBAS VIRZIENI

Latvijas sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuda (turpmak ari - sabiedrisko
mediju ombuds, ombuds, sabiedrisko mediju tiesibsardze) darbibas otro gadu raksturo vairaki
butiski mediju vides un ar sabiedrisko mediju reformu saistiti notikumi un socialie procesi, kas
ietekmeéja auditorijas un sabiedrisko mediju mijiedarbibu. Pirmkart, turpinajas Krievijas izraisi-
tais kars Ukraing, kas noteica sabiedrisko mediju saturu un ta uztveri sabiedriba. Otrkart, Latvijas
Nacionalas droSibas koncepcija ietvertais nosacijums, ka no 2026. gada 1. janvara partraucama
sabiedrisko mediju satura nodrosinasana krievu valoda, izraisija diskusijas sabiedriba, ietekme-
ja sabiedribas attieksmi pret sabiedrisko mediju saturu un lika parvertét ta kvalitati. Treskart,
sabiedriskie mediji attistija savu saturu, piedavaja jaunus formatus. Darba procesa bija gan
kladas, gan tehniskas problémas, kas raisija diskusijas par sabiedrisko mediju darbu un veicina-
ja ombudam adreséto iesniegumu skaita pieaugumu. Vienlaikus pakapeniski tika virzita sabied-
risko mediju reforma, kas ari bija viens no faktoriem, kas nodrosinaja pastavigu sabiedrisko
mediju darba atrasanos sabiedribas un politiskaja dienas kartiba. Paraléli Latvijas sabiedribas
mediju lietojuma turpinaja samazinaties lineara satura ipatsvars, palielinoties satura péc piepra-
sijuma un starptautisko satura piegadataju pakalpojumu patérina ipatsvaram.

2023. gada ombuda darba galvenie mérki bija palielinat sabiedribas informétibu par
sabiedrisko mediju lomu un par to profesionalo &tiku, paplasinat sadarbibu ar sabied-
risko mediju organizacijam, uzlabot sava darba kvalitati un daudzveidibu, veicinat om-
buda institiicijas atpazistamibu, izcelt no profesionalas &tikas viedokla izcilus sasniegu-
mus VSIA «Latvijas Radio» (turpmak arT — Latvijas Radio, LR), VSIA «Latvijas Televizija»
(turpmak arT — Latvijas Televizija, LTV) un vienotas Latvijas sabiedrisko mediju interneta
platformas LSM.lv (turpmak arT — LSM.lv) satura.

Otraja ombuda institiicijas darbibas gada pieauga sanemto iesniegumu, jautajumu un viedok-
lu skaits par sabiedrisko mediju saturuy, tika izveidots sabiedrisko mediju darbiniekiem paredzéts
profesionalas étikas diskusiju formats, regulari sniegtas konsultacijas sabiedrisko mediju darbi-
niekiem, ka ari pilditas citas SEPLPL paredzétas ombuda funkcijas, ievieSot vairakus jaunieve-
dumus. Detalizéts to apraksts atrodams zinojuma 2. nodala.

Visu daudzveidigo un uz dazadam meérka auditorijam vérsto ombuda funkciju izpilde nozimée
gan ideju veidoSanu, gan pasakumu iecerésanu, dalibu organizesana, kvalitates nodrosinasana
un kontrolég, ka ar1 komunikacija. Pieméram, ombuda pétijumu veidoSana nozime gan pétijuma
problémas definéSanu, metodes izvéli, ja nepiecieSams, cenu aptaujas dokumentu gatavoSanu
un pretendenta izvéli, sadarbibu ar izpilditajiem, liguma izveidi un sekoSanu pétijuma gaitai, ka
ari citus uzdevumus. Lidzigi, daudzveidiga iesaiste, sakot no ideju izstrades un beidzot ar to iz-
pildi, izveidoSanu un pasniegSanu, bija nepiecieSama iedibinot ombuda sabiedrisko mediju étikas
balvu, izglitojoSo rakstu tému definésana, informacijas vaksana, publikaciju gatavosana un ko-
munikacija. Lielu daJu ombuda laika aiznem vieslekciju un Latvijas un arvalstu viziSu planosSana,
saskanoSana, komunikacija pirms un péc pasakuma, uzstasanos satura veidoSana un ta parveide
atkariba no mérka auditorijas.
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1.1. PRAKTISKI JAUTAJUMI

Ombuda birojs atrodas SEPLP telpas Riga, Meistaru iela 10. Ombuda darba atbalstam piesais-
titi Sadi SEPLP darbinieki: biroja vaditaja, juriste, interneta majaslapas administratore, vecaka
eksperte (0,5 darba slodze). Paredzétas un notiek regularas sanaksmes ar SEPLP locekliem,
nepiecieSamibas gadijuma pieejamas konsultacijas ar juridiska un administrativa nodrosSinajuma
departamenta vaditaju. Kops 2023. gada septembra ombuda darba sabiedribas medijpratibas
veicinaSana atbalstam tika noslégts uznémuma ligums ar vel vienu vecako eksperti, kas veidoja
izglitojosa materiala pamatu 12 publikacijam par mediju un Zurnalistikas etiku. Ombudam ir
pieejamas sanaksmju un diskusiju telpas, funkciju daudzveidibai atbilstoss budZets viena medi-
ju petijuma veikSanai gada, konferences rikoSanai un profesionalas étikas balvas izgatavosSanai,
komandéjumiem Latvija un arpus Latvijas, informativo un prezentmaterialu iegadei izglitojosu
pasakumu un vizi$u vajadzibam.

Informacija par ombuda darbu, izglitojosi materiali un publikacijas, konferences materiali un
pétijumi pieejami Sados avotos:

» ombuda sadala SEPLP majas lapa, ietverot jaunumus, kontaktus un citu noderigu
informaciju, kas biitiska tiem sabiedribas parstavjiem, kuri velas vérsties pie ombuda;

o SEPLP majas lapas sadala, kur elektroniski aizpildams iesniegums ombudam un pieejami
ar iesniegumu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu saistiti dokumenti;

e ombuda darba plana 2023. gadam;

e ombuda socialo mediju profilos socialo mediju platformas Facebook un Instagram;

e kartiba, ka ombuda atzinumi tiek publiceti sabiedrisko mediju majaslapas.

Sabiedrisko mediju ombuda funkcijas definétas SEPLPL 19. panta, kas paredz, ka ombuds péc
savas iniciativas vai uz personu iesniegumu pamata sniedz atzinumus, darbojas ka samierinatajs
SEPLP un sabiedriska elektroniska plassazinas lidzekla stridos par sabiedriska elektroniska
plaSsazinas lidzekla programmu un pakalpojumu atbilstibu ta étikas kodeksam un redakciona-
lajam vadlinijam, veicina sabiedribas medijpratibu un uztur personisku saikni ar sabiedribu; pec
sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu liiguma sniedz konsultacijas jautajumos, kas sais-
titi ar to étikas kodeksiem un redakcionalajam vadlinijam; ne retak ka reizi gada publice zinoju-
mu par savu darbu.

Ombuda ikdienas darba pamata ir iesniegumu izskafi$ana, atzinumu veido$ana, sa-
biedrisko mediju satura vértésana, sadarbiba ar to valdes locekliem, galvenajam redak-
torém un citiem satura iesaisfitajiem profesionaliem, medijprafibas pasdkumu veidosana,
atbildes uz Zurnalistu jautajumiem, lidzdaliba diskusijas un konferencés, saiknes uztu-
réSana ar sabiedribu — vizités regionu bibliotekas un macibu iestadés, izglitojosas un
skaidrojo$as publikacijas.

Papildu atzinumiem 2023. gada sagatavoti ar1 Sadi dokumenti:

1. Latvijas sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuda Andas RoZukalnes zinojums
par 2022./2023. gadu (01.03.2023. Nr.6/6-3)

2. Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu sabiedriska pasutijuma 2022. gada plana
izpildes izvertéjuma zinojums (20.06.2023. Nr.14/6-3)
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1.2. SARAKSTE

Bitisku ombuda darbu veido sarakste ar sabiedribas parstavjiem, sabiedrisko mediju darbi-
niekiem, iesniedzéjiem. 2023. gada sanemtas 63 privatpersonu vestules, privatpersonam nosu-
titas 42 registrétas véstules, bet daudzkart atbildes sniegtas e-pasta sarakstes forma, pa talruni,
So saraksti atseviski neregistréjot (vidéji 2-4 reizes nedéla). Pildot darba pienakumus, LTV un
LR nosutitas 54 vestules, no sabiedrisko mediju organizacijam sanemtas 42 véstules. Ikdienas
jautajumi, sadarbojoties ar sabiedrisko mediju organizacijam, tiek risinati 2-5 reizes nedéla pa
talruni, e-pastos vai klatienes sarunas, tas netiek registrétas.

1. TABULA. SABIEDRISKO MEDIJU OMBUDA OFICIALAS SARAKSTES STATISTIKA
PAR 2023. GADU.

Valsts parvalde LTV un LR

Privatpersonas
(no sarakstes ar iestadéem

kopskaita)

Sanemts - 63 Sanemts - 42 Sanemts no LTV - 22
Sanemts no LR - 10

Nosutits - 42 Nosttits - 54

Nosutits LTV - 30
Nosutits LR-17
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1.3. PETJUMI, VIZITES

Lai noskaidrotu sabiedribas attieksmi pret sabiedrisko mediju darbu, ombudam ir iespéja
veikt vienu pétijumu gada, izveloties arpakalpojuma sniedzeju. Paraléli tiek veikti satura pétiju-
mi, kuros izmantoti ombuda resursi. Regulari tiek veidoti akadémiskas un profesionalas litera-
tliras pétijumi, ka ar1 analizéti starptautisko profesionalo organizaciju profesionalas etikas pie-
meéri, lai secinajumus un zinaSanas izmantotu ombuda darba.

No 2023. gada veiktajiem pétijumiem jaizce] tris:

1) Piesaistot arpakalpojuma veiceju pétijumu uznemumu “Latvijas Fakti”, veikts sabiedrisko
mediju mérka auditoriju pétijums. 2023. gada, izmantojot mazo fokusa grupu diskusiju
metodi, tika veikts pétijums par to, ka sabiedribas parstavji galvaspilséta un visos Latvijas
regionos uztver Latvijas sabiedrisko mediju redakcionalo vadliniju vértibas, ka vérté
ombuda atzinumus, ko doma par ombuda institiiciju un profesionalas etikas parkapumu
konsekvencém. Pétljuma secinajumi tiek izmantoti ombuda darba, tie tika prezenteéti
ikgadeja sabiedrisko mediju konference 2023. gada 22. septembri, kura piedalijas
sabiedrisko mediju darbinieki, mediju politikas veidotaji, nevalstiska sektora parstavji.
Pétljuma secinajumi tiek izmantoti gan sabiedriska pasutijuma kvalitates vértéjuma, gan
informejot sabiedrisko mediju darbiniekus par to, ka auditorija uztver profesionalo étiku,
ka verte sabiedrisko mediju darbu un ombuda iespéjas to uzlabot.

1) LTV un LR diskusiju formatu dalibnieku daudzveidibas pétijums, parbaudot, vai
mainijusies situacija kops 2022. gada pétijuma, kad tika konstatéta liela dalibnieku
daudzveidibas disproporcija. 2023. gada pétijuma dati un secinajumi bija lidzigi, par tiem
sagatavota publikacija LSM.Iv.

1) Izmantojot dalgji strukturéto interviju metodi, tika veikts pétijums par pascenziiru
sabiedrisko mediju darba. Galvenie secinajumi un céloni ir ietverti popularzinatniska
publikacija, akadémiska publikacija tiek gatavota.

Pétijumu secinajumi tiek izmantoti visu ombuda funkciju pilnvértigai veikSanai.

Attistot savas ka mediju ombuda profesionalas kompetences 2023. gada turpinajas pieredzes
apmaina ar citu valstu ombudiem un citam sabiedrisko mediju etikas un pasregulacijas organi-
zacijam vai kolégiem. Pavasari notika divas vizites - Zviedrija un Danija, rudeni notika vizite
Islandes sabiedriskaja medija RUV. Sajas vizités notika diskusijas par pa$regulacijas sistémas
priekSrocibam un trikumiem katra valsti, misdienigam sabiedrisko mediju pasregulacijas for-
mam, auditorijas iesaisti un galvenajiem étikas parkapumiem. Uz konsultaciju par sabiedrisko
mediju ombuda darba reguléjumu un ikdienas praksi uzaicinaja Melnkalnes Kultiiras ministrijas
mediju politikas nodalas darbinieki, kas viesojas LR Kultiiras ministrija.
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2. IESNIEGUMI SABIEDRISKO
MEDIJU OMBUDAM

Lai izvertétu sabiedribas parstavju viedoklus par sabiedrisko mediju darbu un veicinatu to
darbibas atbildigumu, viens no galvenajiem ombuda pienakumiem ir iesniegumu izskatiSana. Ja,
sanemot informaciju vai iesniegumu, konstatets, ka ta saturs attiecas uz profesionalas étikas
iespéjamu parkapumu un taja minétais biitu padzilinati jaizverte, tiek uzsakta jautajuma izpéte
un gatavots ombuda atzinums. Citos gadijumos tiek sagatavota personiska atbildes véstule. Ja
tas nepiecieSams atbildes vai atzinuma sagatavosanai un sabiedrisko mediju satura izvértésanai,
iesniedzejiem atseviskos gadijumos tiek liigta papildu informacija.

Visu atzinumu sagatavoSanas procesa notiek sazina (mutiski un rakstiski) ar konkréta medi-
ja galveno redaktori, autoriem, citiem satura veidoSana iesaistitajiem sabiedrisko mediju profe-
sionaliem. Daudzkart notiek sazina ar iesniedzéju, lai precizétu ta viedokli vai uzskatus par ie-
spéjamo profesionalas étikas parkapumu, noskaidrotu, ko no minéta satura iesniedzéja ieskata
bitu jaizverte. Visu iesniegumu vai sanemto vestulu atbilzu sagatavosanas laika tiek padzilinati
analizets iesnieguma noraditais sabiedrisko mediju saturs un nereti ar1 paréjais konkrétajam
jautajumam veltitais saturs, péc nepiecieSamibas iepazistoties ar citu mediju saturu par konkre-
to jautajumu, ar akadémiskiem pétijumiem, kas ar to saistiti, un citu informaciju, kas palidz no-
vertét iespéjamo profesionalas étikas dilemmu vai parkapumu plasaka konteksta. Sarezgitos
gadijumos ombuda atzinuma veidoSanas laika notiek konsultacijas ar specialistiem par mediju
darbu, tiesibu jautajumiem, sabiedribas veselibu vai citiem, ar iesniegumiem saistitiem, jautaju-
miem.

2023. gada iesniegumos ombudam minéti $adi jautajumi, profesionalas kvalitates problémas
un étikas parkapumi:

e 13 gadijumos iesniedzéji noradijusi uz precizitates un objektivitates problémam, no
konteksta izrautuy, tapéc maldinosu informaciju, nepatiesu un tendenciozu informaciju,
naida kurinasanu;

e 5 gadijumos noradits uz viedoklu daudzveidibas problemam; raidijuma dalibnieka varda
brivibas izpausmem;

e 4 gadijumos iesniedzeju uzmanibas centra bija aizdomas par Zurnalista neprofesionalitati,
zurnalista izmantotajiem avotiem, darbinieku uzvedibu un iespéjamu kaitéjumu
parstavéeta medija reputacijai.

» 2 gadijumos noradits uz kadas sabiedribas grupas stereotipizacijas risku;

e 1 gadijuma noradits uz informacijas avota izteikumu neatbilstibu, 1 - parraidita satura
neatbilstibu likumam un 1 - uz nepietiekamu atbildigumu.

No 2023. gada 1. janvara lidz 2023. gada 31. decembrim izskatiti kopuma 27 iesniegumi, pa-
pildus LSM.lv publicéti ¢etri skaidrojumi par ipasi sarezgitiem un sabiedribas iesaisti izraisijusiem
ombuda atzinumiem, skaidrojot profesionalas étikas izvértésanas gaitu, izmantoto informaciju
un argumentus. Izvértéjot iesniegumus, 15 gadijumos atziti profesionalas étikas parkapumi,
12 gadijumos tie nav atziti (1. grafiks).
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Kopa par LR sanemti 10 iesniegumi, parkapumi konstatéti 7 gadijumos. Par LTV ar1 sanemti
10 iesniegumi un konstatéti 7 parkapumi. Par LSM.lv (ieskaitot RUS.LSM.lv) sanemti 7 iesniegu-
mi (nav pieskaititi iesniegumi, kad iesniedzéjs vérSas gan par LR, LTV un LSM saturu un LSM
iesnieguma nav mineéts ka pirmais no medijiem), konstatéti 3 profesionalas étikas parkapumi.

1. GRAFIKS. IESNIEGUMU OMBUDAM SKAITS, ATKARIBA NO MEDIJA VAI PLATFORMAS.

LR1 LR3 LR4 LTV1 LTV7 LSM.lv Rus.LSM.lv

M ir konstatéts M nav konstatéts

2023. gada pieauga iesniedzeju vertéeta satura daudzveidiba. Analizéjot mediju Zanrus un
formatus, par kuriem sanemti iesniegumi (2. grafiks), konstatéts, ka 11 gadijumos iesniedz€ji
sudzejusies par zinam (6 gadijumos parkapums atzits), 5 gadijumos parmetumi bijusi adreséti
interviju raidijumiem (3 gadijumos parkapums atzits), 4 gadijumos iesniedzéji pievérsusi uzma-
nibu pétnieciskas vai analitiskas Zurnalistikas saturam (3 gadijumos parkapums atzits). Divas
stidzibas sanemtas par izklaidéjoSu saturu (parkapumi nav atziti), vienu reizi stidziba attiecas
uz viedokla Zanru (nav atzits parkapums), dzivesstila/praktisko padomu formatu (parkapums
atzits), par skatitaju ieteiktas miizikas raidijumu sanemta viena stidziba, bet parkapums nav
konstateéts, divos gadijumos iesniedzéji ka neétisku noveértéjusi Zurnalistu uzvedibu (abos gadi-
jumos konstatéti parkapumi)

2. GRAFIKS. IESNIEGUMOS MINETO MEDIJA ZANRU VAI FORMATU STRUKTURA.

Zanrs/ Medijs LR LTV LSM. Rus.
lv. LSM.
Iv

Zipas 2 8 1

Intervija 2 2 1
Petnieciska/analitiska zurnalistika 3 1
Viedokla zanrs 1
Izklaides formats 2
Dzives stila/praktiskas informacijas formats 1
Skatitaju ieteikto dziesmu raidijums 1
Cits 1 1

Kopa
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No 27 atzinumiem 15 gadijumos atzits profesionalas etikas parkapums, kopa konstateéti
23 dazadi Latvijas sabiedrisko mediju redakcionalo vadliniju vai sabiedrisko mediju ricibas un
etikas kodeksa parkapumi (3. grafiks). Visbiezak satura nav ievérots objektivitates princips
(7 gadijumi), precizitate (3 gadijumi), nepietiekami kritiski vertets informacijas avots (3 gadiju-
mi) vai nav piedavats atbilstoss konteksts (3 gadijumi). Parejie parkapumi konstatéti retak - di-
vas reizes fikséjot kadas grupas stereotipizaciju un 2 reizes ka problematisku vértéjot zurnalista
uzvedibu, vienu reizi konstatéjot atbildiguma principa parkapumu, tendenciozitati un dezinfor-
macijas izplati$anu. Cetros gadijumos, kad atzits parkapums, saturu veidojusi neatkarigie pro-
ducenti (LR - 1 gadijums; LTV - 3 gadijumi). RUS.LSM.lv viena parkapuma gadijuma saturu
veidojis arStata autors. Viena gadijuma kadas sabiedribas grupas sterotipizacija pielauta raidi-
juma pieteikuma socialas tiklosanas vietné, viena gadijuma YouTube publicétais saturs, kas bii-
tiba bija raidijuma fragments, bez pieteikuma un skaidrojuma tika publicéts ar virsrakstu, kura
bija parak plass visparinajums un kas, lai gan atspoguloja informacijas avota viedokli un secina-
jumus, ietvéra nepatiesu informaciju. Tapéc tika konstatéts atbildiguma principa parkapums.

3. GRAFIKS. ATZITO PROFESIONALAS ETIKAS PARKAPUMU STRUKTURA
(VIENA ATZINUMA VAR BUT KONSTATETI VAIRAKI PARKAPUMI; NORADITAIS MEDIJS
ATSPOGULO IESNIEDZEJA PIRMO MINETO, BET SATURS VAR BUT BIJIS PIEEJAMS
ARI VAIRAKAS PLATFORMAS)

Etikas princips/Medijs LR1 LTV LSM. Rus. Kopa
v LSM.
Iv
Precizitate 2 1 3
Dezinformacijas izplatiSana 1 1
Objektivitate 3 3 1 7
Avota kritisks vértéjums 1 1 1 3
Pietiekams konteksts 1 2 3
Tendenciozitate 1 1
Stereotipizacija 1 1 2
(socialas
tikloSanas
platformu
satura)
Atbildigums 1 1
(raidijuma
fragmenta
YouTube)
Zurnalista uzvedibas atbilstiba 1 1 2
redakcionalajam vadlinijam un etikas
kodeksam
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2.1. IESNIEDZEJA
OMBUDAM «PORTRETS»

Lidzigi ka 2022. gada, ari 2023. gada lielaka dala iesniedzéju ir virieSi (22), iesniegumus om-
budam rakstijusas piecas sievietes. lesniedzéju vidi ir 11 privatpersonas (2 sievietes, 9 viriesi),
3 nevalstisko organizaciju parstaves (visas sievietes), 7 reizes pie ombuda veérsies politisks akti-
vists (virietis), 2 amatpersonas (viriesi), 3 politiki (viriesi), viens medija parstavis (virietis).

4. GRAFIKS. IESNIEDZEJU DZIMUMA UN STATUSA STRUKTURA.

Privatpersona
Politisks aktivists
NVO parstavis
Amatpersona
Politikis
Medija parstavis
Kopa

M sieviete M Virietis

Desmit gadijumos iesniedzgji savos iesniegumos minéjusi profesionalas etikas parkapumus
un konkréetus redakcionalo vadliniju vai ricibas un étikas kodeksu punktus, 17 gadijumos tie nav
minéti. Privatpersonas lielakoties nav minéjusas konkrétus étikas parkapumus, piecos gadijumos
privatpersonu iesniegumos minétie parkapumi atziti, 6 - nav atziti. NVO parstavju iesniegumos
divas reizes minéti parkapumi un minétie parkapumi ar1 konstatéti, viena gadijuma parkapums
nav mineéts un tas nav atzits.

No septiniem politiska aktivista iesniegumiem viena gadijuma minéts parkapums, 6 gadijumos
tas nav mineéts, parkapumi lesnieguma apskatitaja satura atziti 5 reizes, divas reizes - nav atziti.
Divos gadijumos amatpersonas iesniegusas stidzibu ombudam, minot konkrétus parkapumus,
abos gadijumos tie arT atziti. Tris politiki iesniegusi iesniegumus, vienu reizi minot parkapumu,
divas reizes - neminot. No politiku iesniegumiem atzits parkapums, kas minéts iesnieguma, divi
iesp€jamie parkapumi nav atziti. Vienu iesniegumu iesniedzis komercmedija parstavis, parkapums
atzits.

Dala iesniedzéju, kas nav minéjusi étikas parkapumus, savus parmetumus apraksta visparigi,
dala savos iesniegumos min nacionalo likumu (LR Satversme, ar mediju darbu saistiti likumi,
Kriminallikums u.c.) un starptautisko tiesisko aktu parkapumus. Dala iesniedzéju savus iesnie-
gumus adrese ari sabiedrisko mediju organizacijam (tas redzams péc adresata) un citam insti-
tucijam.
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5. GRAFIKS. IESNIEDZEJU STRUKTURA.

Dzimums/statuss/  Sieviete Virietis Ir minéts Nav minéts
étikas étikas
parkapums  parkapums

Privatpersona 2 9 3 8
Politisks aktivists 7 1 6
NVO parstavis 3 2 1
Amatpersona 2 2
Politikis 3 1 2
Medija parstavis 1 1
Kopa 5 22 10 17

2023. gada sanemts daudz véstulu un ari vairaki iesniegumi, kas attiecas nevis uz publiceto
saturu, kas varétu biit neatbilstoss redakcionalajam vadlinijam, bet iesniedzgji bijusi neapmie-
rinati ar to, ka sabiedriskie mediji nav publicéjusi saturu, kam, péc iesniedzéju domam, bitu
bijis jabuit publicétam, vai ari iesniedzéjs ir noriipéjies par saturu, kads varétu paradities péc
Zurnalista apmekléjuma. Par tadiem iesniegumiem veidoti tris atzinumi. Ta, pieméram, vienas
sabiedriskas organizacijas parstaves iesnieguma tika izteikta neapmierinatiba, ka LSM.lv nav
publicéjis organizacijas atbalsta véstuli kadai institiicijai. Saja gadijuma, respektéjot redakciona-
lo neatkaribu, parkapums netika atzits. Kada privatpersona, analizéjot aktualo LTV zinu par Covid
saslimSanas pieaugumu, izteica datos un pétijumos pamatotu viedokli, ka zinas satura nav at-
spogulotas «gara Covid» pacientu problémas, vienlaikus kritizéjot zinas siZeta izmantotos avotus
un vinu skatijumu uz Covid pandémijas attistibu. Saja gadijuma parkapums netika atzits, jo
konkreta zina bija sagatavota atbilstosi tas mérkim, bet LTV zinu dienestam tika ieteikts sekot
dazadiem procesiem sabiedriba, lai pamanitu, ar kadu jaunu problému saistitu sabiedribas gru-
pas veido$anos un pieverstu uzmanibu $adu grupu interesém.

Saja konteksta 2023. gada izskatamo jautajumu vidi bijusi ari divi robezgadijumi, kad parka-
pums atzits, ja Zurnalists nav publicéjis pietiekamu kontekstu analitiska raksta un nav kritiski
izturéjies pret informacijas avotu intervija, pielaujot situaciju, ka intervija tiek dotas pamacibas,
ka neitralizét Zurnalistu profesionalos centienus, noniecinot profesionalas Zurnalistikas nozimi.
So atzinumu uzmanibas centra bija diskusijas veicinasana par zurnalistu profesionalajam lomam.
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3. SADARBIBA AR SABIEDRISKO
MEDIJU DARBINIEKIEM

Sadarbiba ar sabiedrisko mediju darbiniekiem notiek pastavigi, regulari sazinoties ar sabied-
risko mediju galvenajam redaktorém un citiem darbiniekiem par saturu, ta atbilstibu redakcio-
nalajam vadlinijam, iesniegumiem un atzinumiem. Kopa ar LR un LTV galvenajam redaktorém
notiek pastaviga redakcionalo vadliniju atbilstibas vertésana. Pieméram, 2023. gada LR pilnvei-
doja sava ricibas un étikas kodeksa punktus, kas attiecas uz intereSu konfliktu konteksta ar in-
fluenceru darbibu, par Siem jautajumiem notika ari vairakas diskusijas ar LR darbiniekiem.

Ta ka lielu daJu no ombuda darba veido sadarbiba ar sabiedrisko mediju darbiniekiem,
2023. gada tika izveidots iekSéjo profesionalas étikas diskusiju formats, kura notiek profesiona-
las etikas jaunako jautajumu prezentacijas, diskusijas par ombuda atzinumiem un aktualajam
étikas problémam. Sajas tiksanas reizés definétie jautajumi un ieteikumi dod iespé&ju pilnveidot
gan sabiedrisko mediju darbu, gan sabiedrisko mediju ombuda darbu sabiedrisko mediju satura
véertésanas procesa.
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3.1. OMBUDA IETEIKUMU IEVIESANA

Veértejot sabiedrisko mediju satura atbilstibu redakcionalajam vadlinijam ombuda galvenais
meérkis ir sniegt ieguldijumu ta profesionalas kvalitates uzlabosana. Tapéc atseviskos ombuda
atzinumos ir ieklauti ieteikumi.

2024. gada sakuma tika sanemta LR un LTV galveno redaktoru sagatavota informacija par
ombuda ieteikumu ievieSanu.

Reageéjot uz atzinumiem, Latvijas Radio galvena redaktore ari ir aicinajusi ombudu tikties ar
LR Zurnalistiem, lai skaidrotu savus lémumus, radio satura konstatétas problémas un nepiecie-
Samos uzlabojumus. 2023. gada $ada tikSanas notika ar Zinu dienesta un Latvijas Radio 4 darbi-
niekiem.

Parskats par konkrétiem ombuda ieteikumiem LR, kas pausti 2023. gada atzinumos:

1. LR 4 raidijuma «Atklata saruna» vaditajai tika ieteikts diskusiju laika skaidri nodalit, kad
tiek pausti vinas, Latvijas Radio redakcijas un klausitaju viedokli. Ileteikums ir parrunats
(tai skaita, LR4 redakcijas saruna ar ombudu), un raidijuma vaditaja to censas ieverot.

2. LR Zinu dienestam tika ieteikts veidot diskusiju par levas Pukes 9. maija siZetu, lai
izvertetu dazadus ta aspektus un parrunatu profesionalas procediiras siZetu veidoSanai
par sarezgitiem un polarizétiem tematiem, ka ari izglitot darbiniekus par dezinformacijas
atpaziSanu.

Zinu dienesta ir notikusi $1 materiala izvertésana, tai skaita, tiekoties ar ombudu. Zinu
planoSanas sapulcées ZD galvenais redaktors, raidijumu producenti un Zurnalisti parruna
aspektus, kurus nepiecieSams nemt vér3, ja sizeta temats ir vértéjams pretrunigi. Tapat ir
aktualizéts ta devetais «Cetru acu princips», kad Zurnalistu sagatavotos siZetu savlaicigi
uzrauga raidijumu producenti, nepiecieSamibas gadijuma veicot izmainas siZetos.

Gan zurnalisti, gan zinu redaktori tiek aicinati konsultéties ar producentiem, galveno
redaktoru, Zinu dienesta vaditaju vai citiem kolégiem gadijumos, ja rodas Saubas par viena
vai otra avota vai materiala ticamibu un atbilstibu redakcionalajam vadlinijam.

Jautajumi par dezinformacijas atpazisanu tiek aktualizéti regulari un tiem tiek pievérsta
pastiprinata uzmaniba, 1paSi laika, kad palielinas maksliga intelekta radita satura
izaicinajumi. Zurnalisti tiek aicinati iesp&ju robezas apmeklét dazadu organizaciju rikotus
kursus vai apmacibas.

3. Saistiba ar stidzibu par neatkarigo producentu veidoto raidijumu «Kepa uz sirds» tika
ieteikts skaidrot neatkarigajiem producentiem sabiedrisko mediju redakcionalo vadliniju
un LR Ricibas un étikas kodeksa pamatprincipus. LR galvena redaktore ir tikusies ar
konkréta raidijuma producenta «Summer Studio» vaditaju un parrunajusi gan konkréta
raidijuma problémas, gan plasak skaidrojusi sabiedrisko mediju redakcionalas vadlinijas.
Citos sadarbibas gadijumos ar neatkarigajiem producentiem Latvijas Radio nav bijusas
Saubas par to sp€ju ieverot Zurnalistikas standartus. Ligumos ar neatkarigajiem
producentiem ir noteikts, ka tie apnemas satura ievérot sabiedrisko mediju redakcionalas
vadlinijas un LR Ricibas un etikas kodeksa normas.

4. Lai ari nav bijis tieSi Sada ombuda ieteikuma, LR Petnieciskas Zurnalistikas dala péc
ombuda sniegtajiem atzinumiem ir riipigi izvértéjusi informacijas parbaudiSanas praksi un
veikusi uzlabojumus, lai péc iespéjas mazinatu kliidas un neprecizitates saturg, tai skaita,
pieveérsot lielaku uzmanibu avotu citatos ietverto faktu patiesumam.
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LTV parskats par ombuda ieteikumu ievieSanu

Par 2023. gada 9. februara vestuli

Nr. 5/6-1 par LTV1 raidijuma «1:1»

izskanéjusu raidijuma intervetas
Vladislavas Romanovas viedokli
un ta fragmenta izmantojumu LTV
socialas tiklosanas platforma.

Situacija izskatita gan redakcija, gan
redkolégijas sédé. Publicéta atvainoSanas
socialas tikloSanas platforma Facebook.

Par 3. aprila iesniegumu, kura
lugts vertet LSM.lv 2023. gada
2. aprili publicéto Natalijas
Mihailovas viedok]rakstu.

Raksts izskatits gan redakcija, gan redko-
légijas séde. Apspriesta nepiecieSamiba
paplasinat viedoklu spektru par dazadiem
sabiedriski politiskiem jautajumiem.

Par 2023. gada 26. aprila
iesniegumu, kura lugts vertet
Latvijas televizijas veidota
raidijuma «Sporta studija» siZetu
un zurnalista Raimonda Gekisa
profesionalo darbibu.

Sizets izskatits gan redakcija,
gan redKkolégijas sédé.

Par 20.05.2023. iesniegumu Nr.
20/6-1 vertet LSM.lv publikaciju
«Latvijas robezu izdevies nelegali
Skérsot imigrantu grupai;

6 personas aizturétas».

Publikacija izskatita gan redakcija, gan
redkolégijas sédé. Ar sadarbibas partneriem
strada LTV darbinieks - producents, kas
vienlaikus seko redakcionalo vadliniju

un éetikas principu ievéroSanai.

Par 10. augusta iesniegumu
Nr. 33/6-1 par LTV7 raidijuma
«Sodien vakara»a 2023. gada
9. augusta sizetu.

Sizets izskatits gan redakcija, gan
redkolégijas séde. Apspriesta un atzita
nepiecieSamiba katra siZeta rupigi izvertet
nepiecieSamo konteksta informaciju.

Par 2023. gada 28. septembra [..]

vestuli par nesaskanotu zurnalistu

ricibu un iespéjamu personas
goda un cienas aizskarsanu.

Neatkarigo producentu uznémumu parstavji
tiek iepazistinati ar sabiedrisko mediju
redakcionalajam vadlinijam un Etikas
kodeksu, un, rodoties jautajumiem, tie tiek
parrunati un skaidroti.

Par 2023. gada 27. decembra
iesniegumu par LTV redakcionalo

léemumu nepublicét sabiedriskajos

medijos 2023. gada novembra
partiju reitingu

LTV Sobrid neredz iespéju veidot atseviskus
formatus, kas lautu labak saprast politisko
partiju reitingu datus un to izmainas. Vien-
laikus, 1pasi tuvojoties EP vélesanam, LTV
pieversis ipasu uzmanibu politisko partiju
reitingu datu analizei un skaidrojumam.
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3.2. PROFESIONALAS ETIKAS BALVA

Lidzas cita veida jauninajumiem, 2023. gada tika izveidota Latvijas sabiedrisko mediju
ombuda profesionalas &tikas balva. Latvijas sabiedrisko mediju profesionalas étikas balvas
pieskirSanas un pasniegsanas mérkis ir veicinat sabiedribas un mediju profesionalu izpratni par
profesionalo étiku un tas nozimi augstas kvalitates Zurnalistikas attistiba, reizi gada izcelot izci-
lu, augstiem profesionalas étikas standartiem atbilstoSu Zurnalistikas sniegumu Latvijas sabied-
risko mediju darbiba. Balvu pieskir par ipasi sarezgitu tému, problému un notikumu atspogulo-
jumu, kad darba procesa prasmigi risinatas profesionalas étikas dilemmas. Balva simbolizé
zurnalistu profesionalas étikas izcilibu.

Latvijas sabiedrisko mediju profesionalas étikas balvas pieskir$anas galvenie kritériji:

- Balvai izvirzita darba sabiedriska nozime;

- Balvai izvirzita darba atbilstiba sabiedrisko mediju redakcionalo vadliniju vertibam un
principiem;

- Balvai izvirzita darba satura ieguldijums profesionalas etikas attistiba.

Balvas izveides merkis ir izcelt izcilus sasniegumus un plasak skaidrot profesionalas étikas
butibu. Lai sagatavotos balvas pasniegSanai, tika izveidots tas nolikums, rikota cenu aptauja
telnieku ideju izvértéSanai, tas rezultata tika izvéletas piedavatas idejas un notika sadarbiba ar
télnieku Sandi Aispuru, kas izgatavojas balvas metu un pasas balvas.

Latvijas sabiedrisko mediju étikas balva turpmak tiks pasniegta reizi gada ikgadéjas Latvijas
sabiedrisko mediju ombuda konferences vai cita ombuda rikota pasakuma laika, balvu pieskirot
par iepriekséja kalendaraja gada publicéto saturu. Balva paliek ta sanémeéja ipasuma.

Par Latvijas sabiedrisko mediju profesionalas étikas balvas pieskirsanu lemj Latvijas sabied-
risko mediju ombuda izveidota Balvas pieskirSanas komisija septinu dalibnieku sastava, ko vada
ombuds. Komisija atlasit balvas pretendentus tika uzaicinati sabiedrisko mediju galvenie redak-
tori un tris neatkarigi komisijas locekli (to vidu, bet ne tikai - ar sabiedrisko mediju darbu ne-
saistits mediju profesionalis, ar mediju pétniecibu saistits akademiskas vides, mediju pétniecibas
uznémuma vai mediju profesionalas organizacijas parstavis).

Balvas pretendentu izvéle tika aicinatas iesaistities sabiedrisko mediju organizacijas, savukart
lai izvértetu balvai pieteiktos darbus tika izveidota balvas Ziirijas komisija. 2023. gada taja dar-
bojas: Latvijas Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuds Anda RoZukalne; VSIA
«Latvijas Radio» galvena redaktore Anita Brauna; VSIA «Latvijas Televizija» galvena redaktore
Sigita Roke; portala LSM.Iv galvena redaktore Marta Cerava; Latvijas Universitates emeritéta
profesore, Latvijas Mediju étikas padomes locekle Skaidrite Lasmane; Latvijas Zurnalistu asoci-
acijas valdes loceklis, interneta medija «Delfi» galvenais redaktors Filips Lastovskis; Baltijas
Mediju izcilibas centra vaditaja Gunta Sloga. Par balvai pieteiktajiem darbiem varéja balsot art
sabiedriba, piedaloties tieSsaistes balsojuma (darbs, kas sanéma visvairak balsu, sanéma ari
auditorijas balvu).
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Katru gadu paredzéts pieskirt tris balvas - viena par VSIA «Latvijas Televizija», viena par
VSIA «Latvijas Radio» programmas un viena par Latvijas sabiedrisko mediju vienotas interneta
platformas LSM.lv publicéto un parraidito saturu. Latvijas sabiedrisko mediju profesionalas
etikas balvas sanemsanai var izvirzit individualus satura veidotajus, ka ar1 rado$as komandas.

2023. gada pirmas balvas sanéma: LR Zurnaliste Baiba Runce par raidijumiem «Atvertie faili»;
LTV komanda Ina Strazdina, Gints Amolins, Aigars Kovalevskis, Ingus Graudins$ par sizetiem un
filmam no Ukrainas; RUS.LSM.lv Dokumentala filma «Sieviete un kars$» par Ukrainas sievietém,
kuram kara gajusi boja viri; autore Alona Borisova).

Balva tika pasniegta sviniga ceremonija 2023. gada 22. septembri ikgadeja konference «Latvijas
sabiedriskie mediji un sabiedriba 2023: ieklausities, ieraudzit, izprast».

18 LATVIJAS SABIEDRISKO ELEKTRONISKO PLAéSAZINAS LTDZEKITU OMBUDA ANDAS ROZUKALNES ZINOJUMS PAR 2023. GADU
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4. MEDIJPRATIBAS VEICINASANA
SAIKNES AR SABIEDRIBU VEIDOSANA

2023. gada sabiedribas medijpratibas veicinaSana un individualas saiknes ar sabiedribas
parstavjiem veidoSana notika dazadas formas.

Lai uzrunatu dazadus sabiedribas parstavjus, informétu par ombuda darbu un skaidrotu
sabiedrisko mediju pasregulacijas procesus, tika turpinatas vieslekcijas Latvijas bibliotékas
(Sigulda, Talsos, Ventspili). Paraléli tika izveidots apmacibu modulis vidusskolu skoléniem, ie-
klaujoties kompetencu izglitibas prasibas, kas attiecas uz medijpratibu un mediju izglitibu. Sajas
nodarbibas notika gan skolénu aptauja par mediju lietojumu un Zurnalistikas lomu uztveri, gan
diskusijas par aktualajiem profesionalas étikas piemériem. Vieslekcijas un praktiskas nodarbibas
notika Draudziga aicinajuma Césu Valsts gimnazija, Ventspils 6. vidusskola, Agenskalna Valsts
gimnazija, Marupes Valsts gimnazija.

Mediju étikas piemeéri un ombuda atzinumu pienemsanas process tika diskutéts vieslekcija
Latvijas Universitates Socialo zinatnu fakultate. Viena vieslekcija notika arpus Latvijas - ar Latvijas
sabiedrisko mediju ombuda darbu tika iepazistinati aptuveni 70 Vilnas Universitates
Komunikacijas fakultates studenti un pasniedzeji. Vieslekcijas galvenokart notika iepaziSanas ar
sabiedrisko mediju profesionalas étikas principiem un tika apspriesti sabiedrisko mediju étikas
parkapumu piemeéri un mediju un Zurnalistikas paSregulacijas sistémas attistiba Latvija. Kopuma
$ajas vieslekcijas, meistarklasés, vizités un mediju étikas diskusijas piedalijusies aptuve-
ni 320 cilveki.

Atbildot uz dazadiem sadarbibas partneru aicinajumiem, notikuSas tikSanas, viesoSanas un
individualas konsultacijas ar nevalstisko organizaciju parstavjiem, uznémeéjiem, véstniecibu
darbiniekiem, mediju pétniekiem un mediju politikas veidotajiem, mediju profesionalo organi-
zaciju parstavjiem. Dazadu tikSanos vidi butiski minét konsultacijas, kas sniegtas OSCE (Eiropas
Drosibas un sadarbibas organizacija) parstavei, Latvijas Golfa federacijai, aviosabiedribas airBal-
tic komunikacijas darbiniekiem, Niderlandes véstniecibas darbiniekiem, ANO Béglu agentiiras
parstavei.

Bitisku darba dalu ir veidojusi daliba publiskas diskusijas, pasakumos, sarunas un konferen-
cés. Daudzu pasakumu vidi izce]ami $adi: piedaliSanas diskusiju festivala «Lampa» tris diskusi-
jas junija, naida runas izplatibas tendencem veltitaja konference 2023. gada janvari, diskusija par
mediju brivibu 2023. gada 5. un 6. oktobri Eiropas Padomes Latvijas prezidentiiras Eiropas
Padomes Ministru komiteja ietvaros rikotaja starptautiskaja konferencé par varda brivibu un
zurnalistu drosibu “Spalva varenaka par zobenu? Risinot miisdienu izaicinajumus varda brivibas
un zurnalistu drosibas joma». Konferences mérkis sasaucas ar Latvijas prezidentiras prioritati -
stiprinat varda brivibu un Zurnalistu droSibu. Profesionali nozimiga bija daliba diskusija par
sabiedrisko mediju pasregulaciju Baltijas Mediju izcilibas centra rikotaja Baltic Media Forum, kas
notika 2023. gada 7. novembr1 Vilna un kura bija iespéja diskutét ar dazadu valstu parstavjiem,
to vidil Eiropas Zurnalistu federacijas vado$u darbinieci.

Saiknes ar sabiedribu veidoSana notiek ari ikdiena sarunas pa telefonu un atbildot uz jauta-
jumiem vai viedokliem, kas izteikti izmantojot e-pasta saraksti (vidéji 2-5 reizes nedéla).

LATVIJAS SABIEDRISKO ELEKTRONISKO PLAéSAZINAS LTDZEKITU OMBUDA ANDAS ROZUKALNES ZINOJUMS PAR 2023. GADU
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Apkopojot ieprieks teikto, sabiedribas medijpratibas veicinaSana notika $adas formas:

Izglitojosu un skaidrojosu rakstu veido$ana un publicésana;

Ombuda |émumu un viedokla skaidrosana (intervijas medijiem un skaidrojosie raksti);
Vieslekcijas par ombuda darbu, Zurnalistikas un mediju &tiku;

Péfijumi, to ieceréSana un veikSana, sekundaro datu analize, lai vertétu aktualas problémas
un skaidrotu profesionalas étikas jautajumus;

Intervijas, diskusijas medijos, diskusiju festivala LAMPA u.c;

Tik$anas ar daZadu iestazu un institiiciju parstavjiem (citu valstu mediju ombudiem
Zviedrija, Danija un Islandg, ar citu valstu Zurnalistiem, véstniecibu darbiniekiem,
uznémumu un NVO parstavjiem).

Ombuda vieslekciju un meistarklasu saturs:

Profesionalas étikas parkapumi, to pieméru analize;
Profesionalas Zurnalistikas vértéSanas kritériji;
Redakcionala darba process, zurnalistu profesionalas lomas;
Sabiedrisko mediju ombuda darbs, problémjautajumu risinasana, étikas dilemmas
un iesniegumu saturs;

Sabiedrisko mediju redakcionalas vadlinijas, to skaidrojumi;
Mediju pasregulacija Latvija;

Mediju ombuda institiicijas vésture un izveidoSana Latvija;
Mediju pasSregulacijas sistema Latvija, ES un citas valstis;
Citu valstu mediju ombudu darbs, piemeri;

Mediju étikas vésture un galvenie autori.

LATVIJAS SABIEDRISKO ELEKTRONISKO PLAéSAZINAS LTDZEKITU OMBUDA ANDAS ROZUKALNES ZINOJUMS PAR 2023. GADU
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5. OMBUDA PUBLICITATE MEDIJOS

Latvijas sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuds LETA mediju monitoringa
laika perioda no 2023. gada 1. janvara lidz 2023. gada 31. decembrim ir fiksets 323 publikacijas
(6. grafiks), kuras minéts ombuds ka institiicija vai tiesibsardze Anda RoZukalne. Gada sakuma
un vasaras perioda publikaciju skaits ir bijis mazaks - zem 20.

6. GRAFIKS. OMBUDA PUBLICITATES MEDIJOS DATI (2023. GADS).

Janvaris
Februaris
Marts
Aprilis
Maijs
Junijs
Julijs
Augusts
Septembris
Oktobris
Novembris
Decembris

Aktivakos ménesos, kad ombudam ir bijusas vieslekcijas Latvijas vidéjas un augstakas izgli-
tibas iestadés vai regionu bibliotékas, bijusi daliba konferencés un publiskas diskusijas, vai bijis
vairak publikaciju vienotas sabiedrisko mediju interneta platformas LSM.lv sadala «Arpus étera»
un publicéti atzinumi par sensitivakiem un sabiedriba kopuma pretrunigak vertéetiem jautajumiem,
mediju publikaciju skaits ir parsniedzis 40 un 50 publikacijas ménesi.

Ar1 septembri un oktobri publikaciju skaits menesi parsniedz 30, ko var skaidrot ar ikgadéjas
ombuda konferences «Latvijas sabiedriskie mediji un sabiedriba 2023: ieklausities, ieraudzit,
izprast» norisi 2023. gada 22. septembri un sabiedrisko mediju ombuda Latvijas sabiedrisko
mediju profesionalas étikas balvas pasniegSanas tradicijas iedibinasanu.

Lielaka dala (90%) publikaciju ir publicétas latvieSu valoda (7. grafiks), paréjas krievu valoda.

7. GRAFIKS.
PUBLIKACIJU SKAITS
(PEC VALODAS).

M Latvie$u valoda
M Krievu valoda
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Kopuma publikacijas par ombudu paradijusas 74 dazada nosaukuma medijos un interneta
vietneés. Pret iepriekséjo parskata periodu (2022. gada marts - 2023. gada februaris) pieaudzis
to mediju skaits, kuri biezak zino par ombuda aktivitatém. No visam publikacijam 71,5% (+10,4%
pret iepriekséjo periodu) paradijusas izdevumos un vietneés, kas par ombudu gada laika vestiju-
$i 5 un vairak reizes, kamér 10,8% publicejusi zinu par ombudu tikai vienu reizi (8. grafiks). Liela
dala no tiem ir lokalas un regionalas interneta vietnes un vietéjie drukatie izdevumi, kuri vésti-
jusi par ombuda publiskajam lekcijam regionu bibliotékas.

8. GRAFIKS. MEDIJI, KUROS BIJUSAS VAIRAK PAR PIECAM PUBLIKACIJAM.

vs.lv
tvnetlv
rus.Ism.lv
reitingi.lc
pietiek.com
nra.lv
nozare.lv
LR4

LR1

LTV1

Ism.lv
leta.lv

LETA preses relizes
dzirkstele.lv
delfi.lv

apollo.lv

0 5 10 15 20 25 30 35 40

45

50

Visvairak publikaciju par ombudu paradijusas LETA (zinu, preses relizu un nozare.lv sadalas),
ka arl Latvijas sabiedrisko mediju vienotaja interneta portala LSM.lv un LR kanalos.
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6. OMBUDA INTERNETA MAJASLAPAS
UN SOCIALO MEDIJU PROFILU STATISTIKA

Ombuda interneta vietne ir dala no SEPLP interneta vietnes www.seplp.lv. Lapas adreSu
struktiira ir veidota ta, ka Google Analytics nav iespéjams ieglit automatizétu kopainu tikai par
ombuda sadalu un taja publicétajiem ierakstiem. 2023. gada junija mainijas Google Analytics
noveértésanas risinajums, tapéc $aja parskata par periodu no 2023. gada 1. janvara lidz 31. maijam
izmantoti Universal Analytics apkopotie dati, bet par laika periodu no 2023. gada 1. jinija lidz
31. decembrim izmantoti dati, kas apkopoti Google Analytics 4 novértésanas risinajuma.

Ja raugas uz kopejiem lapas apmekléjuma datiem un saturu, kas piesaistijis lielako auditorijas
uzmanibu, redzams, ka popularako skirklu vidi ir arl ar ombuda darbibu saistitais saturs.
Pieméram, sadala Atzinumi 2023. gada ir otra biezak apmekléta majaslapas sadala péc majasla-
pas sakumlapas, piesaistot teju 1100 lapas skatijumu jeb Pageviews (9. grafiks). Starp TOP5
apmeklétajam lapam ir art ombuda Skirklis.

9. GRAFIKS. SEPLP MAJASLAPAS STATISTIKA.

Pages @ B SAVE (b EXPORT < SHARE | (& INSIGHTS
O — i semnt Jan 1,2023 - May 31,2023
100.00% Pageviews g
Page Pageviews b Unique Pageviews Avg. Time on Page Entrances Bounce Rate 5% Exit Page Value
10971 8501 0001:33 3937 48.90% 35.89% _€0.00
1w @ 2,887 (26.31%) 1,993 (23.44%) 00:01:18 1,861 (4727 2472% 23.97% €0.00 (0.00
2. /Iv/atzinumi & 627 (5.72%) 298 51%) 00:01:16 78 98 39.74% 19.46% €0.00 (000
3. /lv/darbinieki @ 394 (3.59%) 328 86%) 00:0213 161 (40 58.02% 58.38% €0.00 (000
4. /lv/vienota-sabiedriska-medija-koncepcija @ 371 (3.38% 341 (401%) 00:06:06 126 20% 88.89% 79.78% €0.00 (0.00%
5. /lv/vadiba @ 357 (3.25%) 281 31%) 00:00:15 23 5t 5217% 8.96% €0.00 (000
6. /Iv/sabiedrisko-mediju-pasutijums @ 278 (2.53% 192 (2.26%) 00:00:19 1 (028 36.36% £.83% €0.00 (0.00%
7. /lv/darbinieks/janis-siksnis-0 @ 260 (2.37%) 240 (282%) 00:01:23 85 (2 88.24% 46.15% €0.00 (0.00
8. /Iv/par-mums/ombuds @ 243 (2.21%) 175 (206%) 00:00:12 54 37 16.67% 11% €0.00 (0.00
9. /lv/par-mums/darbibas-jomas @ 187 (1.70%) 144 69%) 00:00:51 7 (0.8 57.14% 28.34% €0.00 (0.00
10, /lv/jaunumi @ 171 (1.56%) 129 52%) 00:01:32 13 33 30.77% 26.32% €0.00 (0.00
1. /lv/darbinieks/sanita-upleja-jegermane-0 & 159 (1.4 141 00:00:28 33 (08¢ 75.76% 35.85% €0.00 (0.00
12. /Iv/iestades-kontakti @ 158 (1.44%) 128 51%) 00:01:20 40 02 42.50% 46.20% €0.00 (0.00
13, /lv/jaunumi-0 @ 157 (1.43%) 118 39%) 00:01:07 3 08 100.00% 12.10% €0.00 (000
14.  /Iv/latvijas televizijas-sabiedriskais-pasutijums-2021-2023 @ 156 (142 125 AT%) 00:05:17 36 9 80.56% 60.26% €0.00 (000
15, /lv/par-mums/nozari-requlgjosie-lemumi @ 139 (1.27%) 127 (1.49%) 00:01:39 31 (07 77.42% 43.92% €0.00 (0.00
16. /lv/vakances @ 123 (1.12%) 101 9%) 00:00:32 6 5%, 16.67% 22.76% €0.00 (0.00%)
17.  /lv/ombuda-statuss-un-pienakumi @ 118 (1.08%) 96 % 00:02:33 6 5 66.67% 42.37% €0.00 (000
18.  /lv/darbinieks/janis-eglitis @ 107 (0.98%) 100 8%) 00:01:17 3 08 66.67% 36.45% €0.00 (000
19.  /lv/atzinums-nr-26-3-par-2022-gada-12-decembri-sanemto-iesniegumu @ 106 (0.97%) 99 6%) 00:03:44 55 40% 92.73% 69.81% €0.00 (0.00%
20. /lv/par-mums/kapitalsabiedribas/latvijas-radio @ 106 (0.97%) 85 00%) 00:00:57 4 (0.a0% 25.00% 8.49% €0.00 (0.00%
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s Pages and screens: Page title and screenclass © -~ + Custom Jun1-Dec31,2023 ~ [iff < A7
Q search. Rows per page: 25 ¥ Goto: _ 1 { 1250f266 »
Page title and screen class ~ + Users
12,330 3,267 3.77 53s 31,978 0.00 €0.00
100% of total  100% of total Avg 0% Avg 0% 100% of total
1 : ekl 2208 1,038 221 245 6,700 0.00 €0.00
padome
2 Jaunumi | § Idzek|u padome 511 238 215 28s 1,094 0.00 €0.00
3 Atzinumi | $ lidzekju padome am 152 2.90 44s 965 0.00 €0.00
4 Valdes Ioceklf-l lln_ansu parval@as |aufajur.nos amata atlases 424 275 1.54 168 1120 0.00 €0.00
process | lidzekju padome
5 Ombuds | iedri: i sazi Iidzekju padome 406 210 1.93 17s 996 0.00 €0.00
6 Vadiba | iedri: i §sazinas lidzekju padome 371 248 1.50 9s 931 0.00 €0.00
7 I Sdzel 367 240 1.53 39s 995 0.00 €0.00
padome
Aicinam uz konferenci “Latvijas sabiedriskie mediji un
8 sabiedriba 2023: ieklausities, ieraudzit, izprast” | Sabiedrisko 364 230 1.58 19s 1,003 0.00 €0.00
elektronisko plassazinas lidzek|u padome
o  Janis Siksnis| L= 332 267 124 285 835 0.00 €0.00
padome
19 Sabiedrisko mediju \ 263 161 163 135 695 0.00 €0.00
plassazinas lidzek|u padome
g CECED] pzzkit 220 148 149 225 442 0.00 €0.00
padome
1p  lestades kontakii| fidzekju 202 144 1.40 20s 544 0.00 €0.00
padome
13 Sanitapleja- . 202 175 115 2s 482 0.00 €0.00
lidzek|u padome
14 Me?la D.lreclones: Editor widget | Sabiedrisko elektronisko 1905 56 3.48 2m 27s 725 0.00 €0.00
plassazinas lidzek|u padome
15 gocell fidzeklu 156 127 123 11s 399 0.00 €0.00
padome
Jaunas valdibas parstavji jau Sonedé| tiksies diskusija par valsts
16 politiku iedri mediju atti jautaji I iedri: 149 93 1.60 29s 384 0.00 €0.00

elektronisko pladsazinas Ilidzek|u padome

17 Om,bUda, R ! 141 110 128 23s 277 0.00 €0.00
plassazinas Iidzek]u padome

Nozari reguléjosie lemumi | Sabiedrisko elektronisko

18 - 140 85 1.65 33s 317 0.00 €0.00
plassazinas lidzek]u padome
n9) Visotal ko medijs ! 140 80 175 165 326 0.00 €0.00
elektronisko plassazinas Iidzek|u padome
2 Lalv-uasATeIevlzllas s‘ablednskals pasatijums 2021 - 2023 | 137 01 1.51 118 301 0.00 €0.00
Iidzek|u padome

Starp apmeklétakajam lapam ari lapa, kura skaidrots ombuda statuss un pienakumi, ka ar1
atseviski atzinumi. Tas liela méra skaidrojams ar to, ka ombuds visai aktivi komunicé jaunakos
atzinumus ombuda Facebook lapa, ar1 ombuda Instagram profila (saka darboties 2023. gada
marta, noslédzoties ombuda pirmajam darbibas gadam), ka ari skaidro sarezgitaku atzinumu
jégu un butibu rakstos, kuros izvietotas ari saites uz atzinumiem.
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10. GRAFIKS. SEPLP UN OMBUDA MAJASLAPAS STATISTIKA (SKATTJUMI).

Audience Overview & B SAVE & EXPORT < SHARE | (& INSIGHTS
Jan 1,2023 - May 31, 2023
O Al Users +Add Segment
100.00% Users
Overview
Users = |VS. Selectametric Hourly Day Week = Month
® Users

150
100

50

/

February 2023 March 2023 Apri 2023 May 2023

M New Visitor B Retuming Visitor

Users New Users Sessions Number of Sessions per User | Pageviews Pages / Session

1,905 1,787 3,937 2.07 10,958 2.78

L e L B U O B e o e I TT TN IV RV N I R e )

‘Avg. Session Duration Bounce Rate

00:02:46 48.87%

[ETTIVRR WY PN

@ Anusers | Add comparison + Custom Jun 1- Dec 31, 2023

Audiences: Audience @ - < ~
‘Add filter +

Users by Audience over time

250
200
150
100
50
0
] 0 01 01 01 01 ]
Jun Jul Aug Sep oct Nov Dec
Q, search Rows perpage: 10 ¥ 11 0f1
Audience + 4 Users New users Sessions Views per session Average session duration Total revenue
3,267 3,938 6,246 197 2m 26s €0.00
100% of total 100% of total 100% of total Avg 0% Avg 0%
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Lielaka dala majaslapas apmekléjuma «virsotnu» saistami ar SEPLP vai ombuda Facebook
lapu publikacijam (10. grafiks). Augstaka virsotne 2023. gada ilustré Sabiedrisko elektronisko
plasSsazinas lidzeklu padomes un sabiedrisko mediju ombuda sadarbiba ar Latvijas Televiziju,
Latvijas Radio un portalu LSM.lv rikoto sabiedrisko mediju konferenci «Latvijas sabiedriskie
mediji un sabiedriba 2023: ieklausities, ieraudzit, izprast», kas notika 2023. gada 22. septembr.

jusi vairak ka 450 sekotajus (407 «Patik» jeb Likes un 459 sekotiji jeb followers). Kop$ gada
sakuma lapas sekotaju skaits pieaudzis par 49 jauniem sekotajiem. Jaunu sekotaju piesaiste
(11. grafiks) liela méra saistama ar ombuda dalibu publiskajas lekcijas regionos, stundas izgliti-
bas iestades, ka ari konference. Katra ombuda tikSanas reizé vai vizité apmekletaji tiek aicinati
sekot ombuda socialo platformu kontiem.

11. GRAFIKS. OMBUDA FB LAPAS SEKOTAJU SKAITS UN SASNIEDZAMIBAS DATI.

New likes and follows

Facebook Page new likes ()

49

3

0
Apr11 Oct 28

Ombuda Facebook lapas sasniedzamiba jeb Reach gada griezuma mérama 7581 (12. grafiks).

12. GRAFIKS. OMBUDA FB LAPAS SASNIEDZAMIBAS DATI.

f8 Jan1,2023 - Dec 31,2023

7,5 8,| T 45.8% O 0%

€) Facebook reach @ % Paid reach @

Daily Cumulative ()
2,000
1,500
1,000
500 NJL
o A
Feb 20 May 31 Sep 8 Dec 17
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13. GRAFIKS. OMBUDA FB LAPAS APMEKLEJUMS.

Visits
Facebook visits (i)

2 ,1 63 1 219%

300
200

100

Apr11 Oct 28

Ombuda Facebook lapa 2023. gada apmekléta vairak ka 2100 reiZu. lepriekSejiem diviem
raditajiem ir novérojama tieSa Korelacija ar jaunu ierakstu publicéSanas biezumu. Proti, katrs
jauns ieraksts veicina sasniedzamibas kapumus, tacu publikaciju starplaikos lapas sasniedzami-
ba ir neliela.

Facebook Insights dati (14. grafiks) liecina, ka ombuda Facebook lapas sekotaji ir pamata
(75,9%) sievietes. Lidziga skaita lapas sekotaju vidi ir iedzivotaji no 35 lidz 64 gadiem, salidzi-
nosi augsts ir sekotaju skaits ari vecuma grupa 25 lidz 34 gadiem, mazak lapai seko jauniesi
(18-24) un FB lietotaji vecuma virs 65 gadiem. Viriesi visas vecuma grupas lapai seko bitiski
mazak.

14. GRAFIKS. OMBUDA FB LAPAS SEKOTAJU DZIMUMA STRUKTURA

459

Age & gender (3)
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Lapas pamatauditoriju veido Latvija dzivojoSie - 94,6%, no kuriem lielaka dala dzivojosi Riga -
70,4%. Sie dati sakrit ar visparéjiem datiem par Latvijas iedzivotaju FB lietojumu, $o tiklo$anas
platformu vairak izmanto sievietes.

Lai sasniegtu ar1 gados jaunaku auditoriju, 2023. gada marta tika izveidots ombuda socialo
mediju konts platforma Instagram. Tas lidz gada beigam piesaistijis 119 sekotajus. Sekotaju so-
ciali demografiskais profils atseviskos aspektos ir lidzigs tam, kads tas ir socialo mediju platfor-
ma Facebook. Pieméram, lidzigs ir auditorijas dalijums péc dzimuma. Noteicosi lielaka sekotaju
dala ir sievietes (80%), kamer tikai piekta dala - viriesi. Lielakais sekotaju ipatsvars - 40,5% - ir
vecuma grupa no 35 lidz 44 gadiem, tacu tai seko tiesi gados jaunaka auditorija vecuma grupa
no 18 lidz 24 gadiem. Tas apliecina kop€jo tendenci, ka Instagram Jauj labak sasniegt gados jau-
nu auditorijas dalu, ko Facebook ir salidzinosi gritak sasniegt.
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7. SECINAJUMI UN IETEIKUMI

2023. gada tika sanemts daudz vairak iesniegumu, véstulu, ligumu sniegt konsultacijas, neka
2022. gada. Tas varétu nozimet, ka pieaugusi mediju atbildiguma un kvalitates attistiba ieintere-
sétas sabiedribas dalas informeétiba par sabiedrisko mediju ombuda darbu.

Pieaugot iesniegumu un jautajumu skaitam, 2023. gada palielinajies ari konstatéto parkapu-
mu skaits.

Ka rada apkopoto iesniegumu ombudam saturs, nozimigakie parkapumi, péc iesniedzéju
domam, ir precizitate un objektivitates triikums, bitiski - daudzos jautajumos ar1 konteksta iz-
pratne un skaidrojums.

Par konteksta nozimi atgadina ari sabiedrisko mediju redakcionalas vadlinijas: sabiedriskie
mediji satura izklasta balstas uz faktiem, izmanto informdaciju, kas palidz saprast kontekstu, un
gada, lai izskan tematam, Zanram vai raidijuma formatam biitiskie argumenti un viedok]i. Viens
no iesniegumiem, kura tika fikséts parkapums, saistits ar LR4 2023. gada 3. oktobra zinu izlai-
duma izskanéjusu informaciju, atreferejot Krievijas arlietu ministra Sergeja Lavrova teikto.
Atzinuma tika fikséti vairaki zurnalistikas étikas principu parkapumi - pieméram, objektivitate,
avotu izvertéjums, ticamiba. Sads saturs médz radit tendenciozitati, uz ko tiek noradits ari citos
iesniegumos ombudam.

Ka rada piemeéri, parkapumi ir konstatéti par kvalitativas zurnalistikas prakses visparpienem-
tiem principiem, tadéjadi parkapumu gadijumi butu regulari jaizskata un jaanalize redakcijas.
Bitiski pievérst uzmanibu ari valodas lietojumam, lietojot metaforas, salidzinajumus vai citus
valodas lidzeklus, kas var radit tendenciozitati. Zurnalista valodas bagatiba sniedz plasakas ie-
spéjas veidot atbilstoSu saturu vai, izveloties virsrakstus, pieméram, pretéji tam, ka tas tika darits,
LR1 raidijuma «Kepa un sirds» (virsraksts «Latvija kopa ar Nigériju, jeb kapéc dzivnieku labtu-
ribas joma esam atpalikusi valsts»), kura bija datiem neatbilstoSs virsraksts, kas ietvéra nepie-
meérotu visparinajumu un radija Saubas par Zurnalistu prasmi saprast pétijuma datus.

Viens no atzinumiem, kad tika atzits parkapums, ir Zurnalista neprofesionala riciba socialo
mediju vietneés. Lai gan zinams, ka sabiedrisko mediju Redakcionalo vadliniju 2.4. punkts nosaka,
ka Zurnalists ievero profesionalas éetikas normas ari savos socialo tikloSanas platformu profilos un
citds interneta vietnés. Zurndlistam jaizvairds no ricibas un komentdriem, kas grauj uzticéSanos
sabiedriskajiem medijiem, un jaatceras, ka Zurnalists nevar ietekmét to, vai citi vinu uztvers ka
sabiedriska medija darbinieku (profesionali) vai privatpersonu. Publicéjot informaciju LTV, LR un
LSM.LV profilos socialas tikloSanas un citas interneta vietnés, jaievero tie pasi profesionalie kriteri-
Ji, kas televizijas, radioraidijumu un rakstu veidosana.

Sadi gadijumi parada, ka sabiedrisko mediju darbiniekiem nepieciesams aktualizét socialo
mediju lietoSanas normas, kas minétas Ricibas un étikas kodeksos.

Ta ka dazi iesniegumi bija saistiti ar informacijas ataino$anu jeb fragmentu ievietoSanu soci-
alo mediju vietnes, butiski ir aktualizét ari socialo mediju formatu un sabiedribas uztveres da-
zadibu, proti, konteksta nesniegSanu, publicéjot kadu fragmentu vai, pieméram, sizeta par
slepkavibu Rezekné, kur citos kanalos (arpus linearas apraides) publicéta informacija (nepilniga)
radija kritisku attieksmi pret demonstréto sizetu. Tadejadi ir bitiski, ipasi sarezgitos sizZetos,
saglabat informacijas precizitati, lai auditorija spéj saprast informacijas mérki un nepieciesami-
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bu, ka ari kontekstu. Tapat 2023. gada vertétas situacijas, kad vienam tematam ir veltiti vairaki
sizeti - nav iespéjams palauties uz to, ka skatitajs vai klausitajs bis redzéjis vai dzirdéjis iepriek-
$€jo sizetu, tadéjadi var rasties informacijas vakuums jeb trikums, kas rada neizpratni par size-
tu, naidigu attieksmi pret Zurnalistiem, kas ietekmé uzticéSanos.

Ka redzams iesniegumos, dala iesniedzeju vérsusies pie ombuda par viedoklu dazadibu jeb
drizak nepienemamu viedokli; iesniedzéju neapmierinatibu izraisijis ar1 sensitivais etnisko at-
tiecibu jautajumus, kad raidijuma dalibnieku izteikumi jeb skaidrojums un emocijas, attieksme
raisijusi bazas par sadu izteikumu ietekmi, atbilstibu patiesibai. lespéjams, regulara prakse iz-
mantot dazadu sabiedribas grupu viedoklj, aicinat izteikt viedokli diskusiju vai citos raidijumos,
mazinatu sabiedribas aizspriedumus, ari stereotipus pret kadu konkrétu socialo grupu, etnisko
vai citu piederibu.
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7.1. PRIEKSLIKUMI

1. Izskatot iesniegumus un vertéjot sabiedrisko mediju saturu, konstatéts, ka dazadas
platformas (LSM.ly, replay.lv, YouTube, sabiedrisko mediju timekla vietnes, linearaja
apraidé) izvietotais saturs (zinu raidijumi, atseviski siZeti), kas pieejams péc pieprasijuma
vai tiek arhivets, atSkiras, radot iespaidu par precizitates, informacijas pietiekamibas,
skaidribas, konteksta problémam. lerosinu izveidot satura publicéSanas procediiras, ar
kuru palidzibu dazadas platformas pieejamais saturs ietvertu visu konkrétajam
jautajumam, témai, formatam izmantoto informaciju. Teiktais neattiecas uz satura
pasreklamu dazadas timekla vietnés vai socialajiem medijiem pielagotajiem formatiem.

2. lesniegumu izvertésanas procesa nereti rodas situacija, kad ari konkréta sabiedriska
medija redakcija jau sanémusi lidzigu iesniegumu un atzinusi kliidu, to labojusi. Sados
gadijumos jaizverte kltidas nopietniba un tas, vai parkapuma konstatéSanas gadijuma,
netiek atkartoti atzits konkrétas redakcijas vai autora parkapums. Sadas situacijas varétu
palidzet risinat daudzas valstis pierasta prakse, ka sabiedriska medija timekla vietne ir
sadala, kura publiceti visi klidu labojumi.

3. SEPLPL 18. panta ceturta dala nosaka, ka «Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu
ombuda atzinumi, nenoradot iesnieguma iesniedz€ja identitati, publiskojami Sabiedrisko
elektronisko plassazinas lidzeklu padomes timeklvietné un attieciga sabiedriska
elektroniska plassazinas lidzekla timeklvietné».

Ombuda prakseé $is likuma ietvertais nosacijums rada gan konceptualas, gan praktiskas prob-
lemas. Gadijumos, kad iesniegumu ombudam sniedz politikis vai amatpersona, iesniedzéja
identitates slépSana ir pretéja caurskatamibas un atklatibas principa ievéro$anas principam, kas
minéts daudzos normativajos aktos un stratégiskas attistibas dokumentos.

Dala gadijumu politiski ietekmigu personu iesniegumi ombudam un atzinumi par tiem ir tik
detalizeti, ka personas identitates nenoradiSanas jeb anonimizacijas uzdevums padara atzinuma
tekstu nesaprotamu, apgritinot iepaziSanos ar jautajuma biitibu. Tapéc rosinu grozit So punktu,
izsakot Sada redakcija: «Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuda atzinumi, neno-
radot iesnieguma iesniedzéja identitati, iznemot gadijumus, kad iesniegumi sanemti no politiski
ietekmigam personam, publiskojami Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu padomes
timeklvietné un attieciga sabiedriska elektroniska plassazinas lidzekla timeklvietné».
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PIELIKUMS.
PUBLIKACIJAS LSM.LV PAR OMBUDA
DARBU UN MEDIJU ETIKU

1. 01.02.2023. Anda Rozukalne: Kara vai miera zurnalistika? Né, patriotiska!
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/anda-rozukalne-kara-vai-miera-
zurnalistika-ne-patriotiska.a494377/

2. 04.04.2023. Anda RoZukalne: Stratégiska apklusinasana
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/04.04.2023-anda-rozukalne-
strategiska-apklusinasana.a503667/

3. 15.04.2023. Anda RoZukalne: Sociala tikloSanas un Zurnalistu etikas dilemmas
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/15.04.2023-anda-rozukalne-sociala-
tiklosanas-un-zurnalistu-etikas-dilemmas.a504864/

4. 15.05.2023. Anda RoZukalne: Stasta par 8. un 9. maiju Latvija neiederas Putina «dvéseles»
apskats un dezinformacija!
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/15.05.2023-anda-rozukalne-stasta-
par-8-un-9-maiju-latvija-neiederas-putina-dveseles-apskats-un-dezinformacija.a508649/

5. 24.05.2023. Sievietes loma svarigas TV un radio diskusijas. Kas mainijies gada laika?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/24.05.2023-sievietes-loma-svarigas-
tv-un-radio-diskusijas-kas-mainijies-gada-laika.a509778/

6. 25.07.2023. Anda RoZukalne: Mediju un varda briviba - svariga, vai labak tomer...
apklusinat, aizliegt, sodit!?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/25.07.2023-anda-rozukalne-mediju-
un-varda-briviba-svariga-vai-labak-tomer-apklusinat-aizliegt-sodit.a517584/

7. 31.07.2023. Anda RoZukalne: Ko doma Zurnalisti, kad runa par pascenziiru?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/31.07.2023-anda-rozukalne-ko-
doma-zurnalisti-kad-runa-par-pascenzuru.a517847/

8. 04.08.2023. Anda Rozukalne: Maksligais intelekts un Zurnalistikas étika. Vai savienojami?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/04.08.2023-anda-rozukalne-
maksligais-intelekts-un-zurnalistikas-etika-vai-savienojami.a518143/

9. 08.08.2023. Anda Rozukalne: Kad laika zinas kliist par zinatnes un politikas Zurnalistiku
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/08.08.2023-anda-rozukalne-kad-
laika-zinas-klust-par-zinatnes-un-politikas-zurnalistiku.a519222/

10. 05.09.2023. Anda Rozukalne: mediji, Zurnalisti un imigranti - https://www.lsm.lv/raksts/
arpus-etera/arpus-etera/05.09.2023-anda-rozukalne-mediji-zurnalisti-un-imigranti.
a522725/

11. 10.09.2023. Anda RozZukalne: Viedoklu daudzveidiba - tik vértiga, ka pastavigi apstridétal
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/10.09.2023-anda-rozukalne-
viedoklu-daudzveidiba-tik-vertiga-ka-pastavigi-apstrideta.a522786/

12. 17.09.2023. Ko Zurnalisti jums stasta par savam kladam?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/17.09.2023-ko-zurnalisti-jums-
stasta-par-savam-kludam.a524115/
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13. 24.09.2023. Anda RoZukalne: Cik briva ir varda briviba, kada ir viedoklu daudzveidiba?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/24.09.2023-anda-rozukalne-cik-
briva-ir-varda-briviba-kada-ir-viedoklu-daudzveidiba.a524814/

14. 29.09.2023. Anda RoZukalne: Sabiedriskie mediji - ir vai nav neatkarigi?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/29.09.2023-anda-rozukalne-
sabiedriskie-mediji-ir-vai-nav-neatkarigi.a525202/

15. 9.10.2023. Uzmanigi ar skaitliem! Tie raisa emocijas un ietekme ricibu
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/09.10.2023-uzmanigi-ar-skaitliem-
tie-raisa-emocijas-un-ietekme-ricibu.a526745/

16. 14.10.2023. Anda RoZukalne: Medija parkapums! Sodit vai labot?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/14.10.2023-anda-rozukalne-medija-
parkapums-sodit-vai-labot.a526793/

17. 20.10.2023. Cilveku bédas medijos: riski un etika
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/20.10.2023-cilveku-bedas-medijos-
riski-un-etika.a528069/

18. 3.11.2023. Naidigiem vardiem ir nozime. Mediju étika un naida runa
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/03.11.2023-naidigiem-vardiem-ir-
nozime-mediju-etika-un-naida-runa.a529792/

19. 9.11.2023. Ka profesionala étika (ne)sagatavo navei medijos?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/09.11.2023-ka-profesionala-etika-
nesagatavo-navei-medijos.a530556/

20. 17.11.2023. Brivi vai uzticami? Zurnalistu profesionala étika socialas tiklo$anas platformas
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/17.11.2023-brivi-vai-uzticami-
zurnalistu-profesionala-etika-socialas-tiklosanas-platformas.a531564/

21. 23.11.2023. Anda RoZukalne: Par uzlimi «{ pycckuii», RUS.LSM.lv rakstu un kontekstu
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/23.11.2023-anda-rozukalne-par-
uzlimi-ya-russkii-ruslsmlv-rakstu-un-kontekstu.a532699/

22. 11.12.2023. Cik daudz ir par daudz? Zurnalistikas étika un privatums
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/11.12.2023-cik-daudz-ir-par-daudz-
zurnalistikas-etika-un-privatums.a534681/

23. 22.12.2023. Slepkaviba Rézekné. Profesionalas dilemmas un étika
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/22.12.2023-slepkaviba-rezekne-
profesionalas-dilemmas-un-etika.a536441/

24. 27.12.2023. Kultiras Zurnalistikas étika: Zurnalista vai makslinieka loma?
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/27.12.2023-kulturas-zurnalistikas-
etika-zurnalista-vai-makslinieka-loma.a536451/
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https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/24.09.2023-anda-rozukalne-cik-briva-ir-varda-briviba-kada-ir-viedoklu-daudzveidiba.a524814/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/24.09.2023-anda-rozukalne-cik-briva-ir-varda-briviba-kada-ir-viedoklu-daudzveidiba.a524814/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/29.09.2023-anda-rozukalne-sabiedriskie-mediji-ir-vai-nav-neatkarigi.a525202/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/29.09.2023-anda-rozukalne-sabiedriskie-mediji-ir-vai-nav-neatkarigi.a525202/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/09.10.2023-uzmanigi-ar-skaitliem-tie-raisa-emocijas-un-ietekme-ricibu.a526745/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/09.10.2023-uzmanigi-ar-skaitliem-tie-raisa-emocijas-un-ietekme-ricibu.a526745/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/14.10.2023-anda-rozukalne-medija-parkapums-sodit-vai-labot.a526793/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/14.10.2023-anda-rozukalne-medija-parkapums-sodit-vai-labot.a526793/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/20.10.2023-cilveku-bedas-medijos-riski-un-etika.a528069/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/20.10.2023-cilveku-bedas-medijos-riski-un-etika.a528069/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/03.11.2023-naidigiem-vardiem-ir-nozime-mediju-etika-un-naida-runa.a529792/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/03.11.2023-naidigiem-vardiem-ir-nozime-mediju-etika-un-naida-runa.a529792/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/09.11.2023-ka-profesionala-etika-nesagatavo-navei-medijos.a530556/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/09.11.2023-ka-profesionala-etika-nesagatavo-navei-medijos.a530556/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/17.11.2023-brivi-vai-uzticami-zurnalistu-profesionala-etika-socialas-tiklosanas-platformas.a531564/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/17.11.2023-brivi-vai-uzticami-zurnalistu-profesionala-etika-socialas-tiklosanas-platformas.a531564/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/23.11.2023-anda-rozukalne-par-uzlimi-ya-russkii-ruslsmlv-rakstu-un-kontekstu.a532699/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/23.11.2023-anda-rozukalne-par-uzlimi-ya-russkii-ruslsmlv-rakstu-un-kontekstu.a532699/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/11.12.2023-cik-daudz-ir-par-daudz-zurnalistikas-etika-un-privatums.a534681/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/11.12.2023-cik-daudz-ir-par-daudz-zurnalistikas-etika-un-privatums.a534681/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/22.12.2023-slepkaviba-rezekne-profesionalas-dilemmas-un-etika.a536441/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/22.12.2023-slepkaviba-rezekne-profesionalas-dilemmas-un-etika.a536441/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/27.12.2023-kulturas-zurnalistikas-etika-zurnalista-vai-makslinieka-loma.a536451/
https://www.lsm.lv/raksts/arpus-etera/arpus-etera/27.12.2023-kulturas-zurnalistikas-etika-zurnalista-vai-makslinieka-loma.a536451/
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