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Atzinums par 2023. gada 28. septembra [..] véstuli par nesaskanotu Zurnalistu

ricibu un iespéjamu personas goda un cienas aizskarSanu

2023. gada 3. oktobrT Latvijas sabiedrisko mediju ombuds Anda Rozukalne (turpmak
teksta ari — ombuds) no Sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu padomes ir
sanémis [..] (turpmak teksta ari — lesniedzgjs) veéstuli [..], datétu ar 2023. gada
28. septembri (turpmak teksta — Iesniegums), kas adreséta ari VSIA “Latvijas
Televizija” (turpmak teksta — LTV). Iesnieguma aprakstita situacija, ar kuru 2023. gada
23. septembrT saskaras lesniedzgja satruktiirvieniba (turpmak teksta — Strukttrvieniba)
un kura, iesp&jams, bijusi iesaistiti raidijuma “4. studija” parstaviji. [..] lidz skaidrojumu
un izvert€jumu iesaistito personu ricibai, kas, Iesniedz€ja ieskata, ir izpaudusies ka
nesaskanota filméSana un procesa izraisijusi personas goda un cienas aizskarSanu.

Lai sagatavotu atzinumu, ombuds no 2023. gada 3. oktobra lidz 27. oktobrim vairakkart
sazinajas ar lesniedz&€ju, uzdeva jautajumus LTV galvenajai redaktorei, vértcja

raidijuma “4. studija” veidotaju un ar7 filmésana iesaistito personu sniegtas atbildes.

[zvertgjot Iesniegumu, Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuds Anda
Rozukalne
konstate:
[1] Iesnieguma Iesniedzgjs ludz skaidrot un izvertét situaciju, kas 2023. gada 23.
septembrt radusies [..] Strukttirvieniba.
Iesnieguma minéts, ka 2023. gada 23. septembr1 Struktirvienibas darba laika ienakusas
tris personas, kuras, nestadoties prieksa un nenosaucot savu ieraSanas meérki, sakusas
uzdot jautajumus par kadu no tiirisma materialiem. “Gan jautajumi, gan komentari tika

izteikti agresiva, uzbriikosa toni, nelaujot Struktiirvienibas darbiniecei atbildet,” teikts



[esnieguma.

Turpinot notikusa izklastu, Iesniedz€js Iesnieguma raksta: “P&c ienakSanas
Struktiirvieniba un jautajumu virknes, darbiniece pamanija, ka vienai no sieviettm
rokas ir ieslégta kamera, bet par€jiem ienacgjiem — virietim un sievietei — piestiprinati
mikrofoni. Kad darbiniecei izdevas pajautat, vai filmeésana ir saskanota un, ka vina nav
devusi piekriSanu $adai ricibai, sekoja atbilde, ka vini ta drikstot darit, jo visas valsts
iestad@s drikstot nakt un filmét. Tika arT piebilsts, ka Sis materials tuvakaja laika tikSot
publicéts socialajos tiklos. Kad kamera tikusi izslégta, notiekoSo filmgjosa sieviete
piezim&jusi, ka trijotnes riciba neesot vérsta konkréti pret klatesoSo Strukttirvienibas
darbinieci, bet pret visu jomu kopuma. Sieviete piebilda, ka esot pieteikusies vairakam
Iesniedzgja izsludinatam vakanc@m, tacu nekur neesot uzaicinata darba. Ka savu
kvalifikaciju apliecinosSu kriteriju sieviete mingja darbu lielakajos Latvijas plaSsazinas
lidzeklos.”

Iesniedz&js norada, ka Struktlrvienibas darbiniece nav Iesnieguma minétas pilsétas
iedzivotaja, tapeéc ienac€jus nav atpazinusi. Personas identificétas p&c notikusa
parlukojot socialas tiklosanas vietnes Facebook (Meta) iedzivotaju grupu [..], kura
situacija iesaistitas personas aktivi komentgjot pasvaldibu. “Incidentu film&jusi un
aizkadra noradijumus pargjam divam personam devusi sieviete, ka izradijas, ir Persona
A, savukart nesaskanoto interviju vadijusais virietis ir Persona B. Arf tre$as incidenta
iesaistitas Personas C identitate ir noskaidrota,” teikts Iesnieguma.

Jau péc notikusa, 2023. gada 27. septembri Persona A esot sazinajusies ar [..]
Komunikacijas nodalas vaditaju ari oficiali un pieteikusi sevi ka LTV 1 veidota
raidijuma “4. studija” zurnalisti un lagusi pasvaldibai skaidrot, kas ir autors pastaigu
marSruta kartes ilustracijai, cik ta ir izmaksajusi un kapéc cilvéki maldas Pilsétas parka,
ko vina ka Pilsétas iedzivotaja ari novérojusi. Saja sazina Persona A ari informgjusi, ka
ieprieks ir veikta filmeSana.

lesniedzgjs, apzinoties un augstu vertgjot plassazinas Ilidzeklu nozimigo lomu
sabiedribas informesana, atsaucas uz likuma “Par presi un citiem masu informacijas
lidzekliem” 7. pantu, kas noteic, ka “Aizliegts publicét informaciju, kura aizskar fizisko
un juridisko personu godu un cienu un cel tam neslavu”, ka arl Visparigas datu
aizsardzibas regulas 6. pantu, kas nosaka personas datu apstrades likumigumu, un
izsaka pretenzijas par zurnalistu ricibu.

Iesniedz€ju interes€, vai §1 sizeta veidoSana un ieklauSana LTV programma tikusi

ieprieks saskanota ar raidijuma “4. studija” producentu. Ja $ads saskanojums ir bijis,



Iesniedz€&ju interese:

e Kapéc sizeta veidoSana Iesniedzgja telpas netika ieprieks saskanota noteiktaja
kartiba;

e Vai zurnalista profesionala &tika paredz un pielauj $adu sizetu veidoSanas
modeli: 1) nestadities priek$a un nenosaukt mediju, ko zurnalists parstav; 2)
interv€jamajai personai nelaut atbildét uz uzdotajiem jautajumiem; 3) intervijas
laika nekonstruktivi kritiz&t un nievajosi komentgt telpa esoSos Struktirvienibas
informativos materialus un [..] darbibu kopuma; 4) iepriek§ nesaskanot
filméSanas meérki un laiku ar [..] Komunikaciju nodalu; 5) draudét ar
nesaskanotu skanu un video ierakstu veikSanu [..] telpas, taja skaita jebkura [..]
darbinieka kabineta.

Iesniedz€js atsaucas ar1 uz Sabiedrisko elektronisko plaSsazinas Iidzeklu un to
parvaldibas likuma 3. panta tre$0 dalu, kas noteic, ka “sabiedriskie elektroniskie
plassazinas lidzekli savas programmas un pakalpojumus veido atbilstoSi augstam
étikas un kvalitates prasibam, nodrosinot Zurnalistikas izcilibu un ievérojot
visaugstakos starptautiskos profesijas un kvalitates standartus”. lesniedzgja ieskata
Persona A ir parkapusi LTV “Ricibas un &tikas kodeksa” 5.3. punktu un 6.3.1.
apakSpunktu.

lesnieguma beigas Iesniedzgjs izsaka ceribu, ka “23. septembra incidenta fiksetais
audio un video materials netiks nedz redigéta, nedz neredigéta veida, vai ka citadi
izmantots LTV 1 raidijumu satura veidoSana un/ vai publicéts”. Tapat lesniedzgjs
sagaida, ka gadijuma, ja raidijuma “4. studija” producenti un LTV1 Raidijumu dalas
vadiba atzis, ka Zurnalistu riciba bijusi neatbilstoSa Latvijas Republika pienemtajiem
zurnalistu €tikas standartiem un/vai LTV “Ricibas un &tikas kodeksam”, Iesniedzgjs
sagaida, ka Struktiirvienibas darbiniece un [..] sanems atvaino$anos “par rupjajiem
parkapumiem gan attieciba uz darbinieces goda un cienas aizskarumiem, gan par $ada,
neatbilstosa veida iegiito informaciju”.

[2] Lai péc biatibas izvértétu lesnieguma mingto situaciju un sniegtu péc iesp&jas
precizaku atbildi, ombuds 2023. gada 3. oktobrT nositija [..] véstuli Nr. 37/6-2, ladzot
sniegt precizgjosas atbildes uz vairakiem jautajumiem.

2023. gada 16. oktobri ir sanemta Iesniedz&ja vestule [..], kura sniegtas atbildes uz
ombuda uzdotajiem papildu jautagjumiem. V@éstulei pievienoti ari materiali —

ekranuzn@mumi no [..] Komunikacijas nodalas vaditajas [..] un Personas A sazinas laika



perioda no 2023. gada 3. lidz 6. oktobrim, ka arT [..] sagatavota informacija medijiem
“Par ilustrativo [..] pastaigu marSrutu”, kas datéta ar 2023. gada 4. oktobri. Tas liecina,
ka, lai gan Iesnieguma lesniedz&js bija mingjis, ka nesniegs jebkadu informaciju
zurnalistei, kamér netiks noskaidrota situaciju par 2023. gada 23. septembri notikuso,
informacija tomér tika sagatavota un sniegta, pienemot, ka sizets taps.

Iesniedz&ja sniegtaja papildinformacija, kur lugts detalizétak skaidrot situaciju un
minét, kadi bija tie jautajumi, uz kuriem p&c butibas Strukttrvienibas darbiniecei nelava
sniegt atbildes, teikts: “Personas, kuras ienaca [..] Struktiirvieniba, jau pasa sarunas
sakuma izradija domingjoSu nostdaju. Uz daudziem no uzdotajiem jautdjumiem
darbiniecei [..], kurus, neuzdeva pati “4. studijas” Zurnaliste Persona A, bet otra persona
— Persona B (ir zinams, ka arf tai ir saistiba ar darbu televizija), nebija iesp&ja sniegt
atbildi, jo to nelava. Sekoja jautajums p&c jautajuma, kas dazbrid parvertas personas,
kura uzdeva Sos jautajumus, monologa. Dazi no jautdjumiem, ko darbinieks spg&ja
izfiltrét haotiskas sarunas laika:

e Kas ir darba (domats — ilustrativa att€la) makslinieks?

e Ko Jus te vispar darat, ka tiiristi maldas?

e Kapec “karte” nav nemts veéra, ka daba izskatas?

e Kapéc apaksa nav noradits autors?

Izskangja arT jautajumi, kas nebija saistiti konkreti ar So ilustrativo att€lu:

e Sakrala mantojuma piedavajums (tapat ari citi, pieméram, rekreacijas zona [..]
mezi, vienas dienas piedavajums [..] u.c.), kas att€lots ttrisma informacijas
pastkartés. Darbiniekam jautaja, kapec tas ir tik mazs, kam tas vispar noder?

e Sarunas nosléguma jautajumi no sakotn€jas problémas saka skart ne tikai
tlirisma jomu, bet ar1 kulttiru.”

Skaidrojot, kura bridi un ka izpaudusies [..] Struktiirvienibas darbinieces goda un cienas
aizskarSana, Iesniedzg&js norada, ka tas noticis tad, kad, “Ttrisma informacijas centra
durvim atveroties, telpa ienak 3 agresivi noskanoti cilveki, kas ir tehniski
sagatavojusies (ar kameru un piespraustiem mikrofoniem), lai §$ada manieré turpinot,
uzfilmétu sev nepiecieSamo video (bez darbinieces informéSanas un piekriSanas par
Sada video filmésanu).

No paSa pirma briZa runas stils un saruna kopuma no “4. studijas” Zurnalistes un pargjo

2 personu puses bija agresiva, uzstajiga un naidigi noskanota. lenakot Strukttirvienibas



telpas, personas neiepazistindja ar sevi, nepieteica, ka mediju parstavjus, pat nenosauca
savus vardus, uzreiz saka uzdot jautajumus, sakuma — saistitus ar ilustrativo attelu.

Uz uzdotajiem jautdjumiem darbiniekam netika dota iespgja atbildét, turpinaja tos
uzdot. Kritiz§ja darbu, kas tiek veikts torisma kopuma, tai skaitd, suveniru
piedavajumu, [..] skulptiru [..] (ta skulptora att€lotais neesot izskatijies), drukatos
materialus — gan celvedi, gan kartinas (par [..] celvedi sacija — kapéc tas tik drims, tur
neko saprast nevarot).

Uz darbinieces jautajumu, vai Jiis nepajautasiet, vai Seit drikst filmét un kapéc
nebridingjat par kameru, sekoja atbilde, ka vini drikstot — visas valsts iestades ta varot
darit, nakt un filmet, viniem nekadu atlauju nevajagot. Darbinieka atlauju vini neprasija,
noteica, ka public€Sot — teica, ka nebiis sizets nekur televizija, bet kaut kad tuvaka
nakotné€ publicéSot socialajos tiklos, bet arT tam atlaujas no darbinieces nebija.
Vienigais ko noteica virietis: “Ja Tu gribi, varam Tevi notusét ar pikseliem.”

Persona A pat negribgja iedzilinaties, ka pastaigu marSruta ilustrativais materials ir tapis
2020. gada. Ir pagajusi 3 gadi, ir notikusi darbinieku maina, nav sanemts neviens
iebildums no tiiristiem vai iedzivotajiem saistiba ar So ilustrativo materialu. Art Persona
A, kura ir [..] iedzivotaja nav nakusi uz Struktiirvienibu cilveécigi izstastit situaciju, nav
zvanijusi vai rakstijusi. Regulari notiek iedzivotaju sanaksmes, kur [..] vadiba tiekas ar
iedzivotajiem, lai atbildétu uz jautdjumiem. ST persona nav izmantojusi §Ts iesp&jas, bet
megina ar $adiem agresiviem pan€mieniem pieverst sev uzmanibu. Vai $aja situacija ir
jacie§ darbiniekam, kas godpratigi dara savu darbu un sanem naidpilnu, neétisku un
godu aizskaroSu attieksmi?” garaja skaidrojuma vaica lesniedzgjs.

Iesniedzgjs arT piebilst, ka, arT noliekot kameru, personas ir turpindjusas nicinat [..].
“Teica, ka jomas X nekas nav sakartots. Zurnalista darbu nevienam nevajagot, savéjos
[..] nenemot darba. Persona A stastijusi, ka esot pieteikusies uz vairakam vakancém [..],
viss esot slikti,” norada Iesniedzgjs, piebilstot, ka apstiprina, ka Persona A ir
piedalijusies vairakos [..] amatu konkursos.

Skaidrojot to, ka trakteé nepiecieSamibu saskanot filméSanu un vai Struktirvienibas
telpas ir uzskatamas par publisku vidi, kura var notikt filmésana, Iesniedzgjs atsaucas
uz [..] Centralas administracijas darba kartibas noteikumiem (apstiprinajuma datums),
kas izstradati saskana ar Darba likuma 55. panta pirmo dalu un kuru 7.1. punkts paredz
kartibu, kada darbinieki izsaka iestades oficialo viedokli plaSsazinas lidzekliem. Tie
paredzot un darbinieki par to esot informéti, ka “[..] oficialo viedokli plassazinas

lidzekliem sniedz vadiba (priekSsédétajs, prieks$seédetaja vietnieki, izpilddirektors,



izpilddirektora vietnieki), sabiedrisko attiecibu specialisti, struktiirvienibu un nodalu
vaditaji. Specialisti, atbildot uz zurnalistu jautajumiem pa talruni, e-pastu vai klatieng,
sniedzot viedokli vai komentaru par specifiskiem jautdgjumiem, pirms atbildes
sniegSanas informé tieSo vaditaju. Nodalu vaditaji par Zurnalistu pieprasijjumiem un
jautajumiem informé& Darba dev&ju kartgjas sapulc€s”. [..] Struktirvienibas telpas esot
apmeklétajiem pieejamas darba laika. Atbild€ tiek uzsverts, ka ar “Sadu gadijumu [..]
saskaras pirmo reizi”, jo “ir atvérta un sadarbojas ar medijiem, uz uzdotajiem
jautajumiem tiek sagatavotas rakstiskas atbildes vai saskanotas un organizgtas intervijas
ar vadibu un atbildigajiem specialistiem, kuri vislabak un visprecizak var izskaidrot un
sniegt [..] komentaru”.

Paskaidrojot, vai un ka Iesnieguma mingtais par to, ka LTV raidijjuma veidotaji regulari
kritizg [..] publiskos resursos (socialas tiklo§anas platformas u.c.), ir saistits ar konkréto
filméSanu [..] Struktirvieniba, lesniedzgjs vér§ uzmanibu 2023. gada 21. septembri
Facebook grupa “[..]” veiktam ierakstam, kura autors ir viena no iesaistitajam personam
— Persona B. Vins veicis ierakstu par ilustrativo pastaigu marsrutu, kur komentéSana
aktivi iesaistfjas gan Persona A, gan Persona C, kura bija tre$a iesaistitad persona
film&sana, bet lesnieguma netika saistita ar “4. studija” vai LTV1 darbiniekiem (tika
iesttiti ekransavini no Facebook vietnes).

[3] Ombuds 2023. gada 3. oktobrT nositija LTV vé&stuli Nr. 36/6-2 un 2023. gada 16.
oktobrT ir sanemta LTV véstule Nr. Nr. 196/1-6.2, kura sniegtas LTV atbildes uz
ombuda uzdotajiem jautajumiem.

LTV informg&ja ombudu, ka arT ir sanémis jautajumus un véstuli no [..] par $o situaciju.
LTV vestulé paskaidrojusi, ka saskana ar noslégto ligumu raidijumu “4. studija” veido
neatkarigais producents SIA ,,Finger Film Production” un ka saskana ar ligumu par
raidijuma veidoSanu un saturu pilniba atbild neatkarigais producents SIA ,,Finger Film
Production”, bet LTV veic tikai raidijuma parraidiSanu LTV1 programma.

“Nemot vera iepriekSminéto, LTV riciba nebija nekadas informacijas par Iesniedzgja
vestuleé aprakstito atgadijumu, kas norisingjas $a gada 23. septembri [..]
Struktiirvieniba, jo neviena no minétajam personam, tur atrodoties, nerikojas LTV
uzdevuma. Tapéc, lai noskaidrotu lietas apstaklus, LTV parsutija lesniedzgja vestuli
neatkarigajam producentam SIA “Finger Films Production”, un liidza sniegt par taja
1zklastito situaciju skaidrojumu,” norada LTV galvena redaktore Sigita Roke.

Ombuds tiek informéts, ka LTV ir sanémusi neatkariga producenta SIA “Finger Films

Production” parstaves Indras Mizisas situacijas skaidrojumu, kura Indra Mizisa norada,



ka p€c sarunas ar raidijuma “4. studija” zurnalisti Personu A raidijuma redaktore
pienéma lémumu veidot sizetu par iesp&jams nekvalitativi veidotu tlirisma marsruta
karti, tacu mingto tris personu, no kuram divas nekada veida nav saistitas ar neatkarigo
producentu, ieraSanas [..] Struktiirvieniba iepriekS netika saskanota ar neatkariga
producenta parstavjiem un bija o tris personu pasiniciativa.

[4] LTV atbildei pievienotas ar1 Iesnieguma minétas zurnalistes Personas A atbildes uz
ombuda uzdotajiem jautajumiem. Vina vairakkart atbildés uzsver, ka video filméSana
nav iesaistita LTV komanda. “To film&jusi privatpersona, Persona B ar savu personigo
tehniku,” uzsver Persona A. Skaidrojot video tapSanas mérki, vina raksta (Seit un
turpmak saglabata Zurnalistes originala rakstiba — ombuda piez.): “Socialajos tiklos
izvertas diskusija par karti ar kuru nav iesp&jams atrast un izstaigat piedavatos parka
marsSutus, jo divas piedavatajas kart€s viss ir karikéta zim&juma, kam nekas neatbilst
georafiski daba. Péc §is diskusijas socialajos tiklos Personu B uzrunaja Persona C
izstaigat So marSutu. Sakotné&ji bija doma to ievietot tikai socialajos tiklos. Persona B
un Persona C noléma ieiet arT Struktirvieniba, pavaicat ka var iziet o marSrutu, péc
kura sapratam, ka Struktiirvienibas vaditaja nespg atbildét uz elementariem
jautajumiem par pilsétu.”

Esot aptaujati ari viet&jie iedzivotaji un turisti, bet neviens neko péc §is kartes nav spgjis
atrast. leejot [..] Struktirvienibas telpas raidijums “4.studija” netika pieminéts, jo “ta
bija pilnigi privata Personas B iniciativa, iegajusi Strukttrvieniba uzreiz informgjam,
ka tiek filméts, jo to velgjamies paradit pec diskusijas socialajos tiklos un noradit uz
pilsétas nejedzibam, kad turisti maldas un nespgj izstaigat piedavatas [..] takas”.
Persona A, atbildot par [..] véstulée min&tajiem izteikumiem par to, ka raidijuma
veidotaji regulari kritiski komunice par [..] socialas tiklosanas platformas un vai $ai
komunikacijai ir bijusi kada saistiba ar toposo sizetu, pielauj, ka [..] iesp&jams to saista
ar citam Personas B aktivitatem, kad [..] ricibai pievérsta plassazinas lidzeklu un vietajo
iedzivotaju uzmaniba: “Persona B ir aktivs [..Jiedzivotajs, kur$ iesaistas dazadas [..]
aktivitates.” Zurnaliste par §im noradem pauz, ka tie ir “klaji apmelojumi”. “Variet
parbaudit socialajos tiklos cik biezi ir Kritiska informacija. Es ka zurnaliste vispar neko
nerakstu un nekomentgju socialajos tiklos par nevienu [..],” raksta Persona A.

Persona A ari atkartoti uzsver, ka [..] Struktarvieniba notikuSais ‘“nebija slépta
filmeésana”. “Uzreiz tika informéts, ka film&jam un ta ir apmelosana no [..],” raksta

Zurnaliste.



Atbildot uz jautajumu, kapéc, péc lesniedz&ja rakstita, nav ieverots Latvijas sabiedrisko
mediju Redakcionalo vadliniju 2.2. sadala “Darbs ar informacijas avotiem” mingtais,
ka “saskar€ ar interv€jamajam personam Vai informacijas avotiem sabiedrisko mediju
zurnalists nosauc savu vardu, uzvardu un mediju, Kuru vin$ parstav, ka ari ievéro
lietiSku komunikaciju (..)”, Zurnaliste vér§ uzmanibu, ka “tas sakotng&ji bija domats tikai
socialajiem tikliem, paradit vietgja socialaja tikla, ko veica Persona B, mus loti labi visi
atpazist [..] un ieejot Struktiirvieniba ka thiristiem — vai visiem jastadas prieksa? Publiski
atverta telpa, visi Sobrid filme ar telefoniem”. Ideja piedavat o parraidisanai raidijuma
“4., studija” nakusi procesa, “jo materials loti atbilst raidijuma “4.studijas” formatam”:
“Es, —Persona A, Seit ieraudziju sizetu, un $ada prakse zurnalistika tiek pielauta, tapéc
piedavaju LTV. Vélreiz uzsveru, ka viss ir nofilméts tikai un vienigi ar personigajiem
lidzekliem, bet [..] stradajosas personas censas regulét LTV darbibu.”

Atbildot uz p&dgjo jautajumu, ka raidijuma komanda var komentgt iesnieguma mingto,
ka iesaistitajai Struktirvienibas parstavei tika draudéts, Persona A vélreiz uzsver, ka
“nav nekadas raidijuma komandas”, bet iesaistitas personas “gatavo dokumentus
tiesvedibai par goda un cienas aizskarSanu, lai piedzitu moralos un materialos
zaud€&jumus del §1s studzibas.”

Japiebilst, ka atzinuma taps$anas gaita ombudam ir bijusas ari vairakas sarunas ar LTV
galveno redaktori, ar Personu A, ir tikusi iesttiti arT divi video faili, kuros redzama
sarunas gaita [..] Struktiirvieniba (video gan nav redzams un dzirdams sakums, kura
butu pateikts, ka tiks filméts, ka ari video beidza bridi, kad Struktiirvienibas darbiniece
sak uzdot jautagjumus par filméSanu — ombuda piez.). Visa dazadu pusu sanemta
informacija tika parbaudita, meklgjot dokumentus un cita veida apstiprinajumu.

[S] LTV sava atbildes vestulg ir skaidrojusi arT to, kada ir LTV prakse, lai parliecinatos,
ka satura veidotaji seko un ievéro LTV ricibas un &tikas kodeksu un sabiedrisko mediju
redakcionalas vadlinijas: “Kodeksa un vadliniju ievérosanai seko LTV Etikas padome,
ka arT Redakcionala padome. Abu padomju locekli var gan pasi ierosinat izskatamos
jautajumus, gan to var izdarit ikviens LTV darbinieks, ka ari ikviens sabiedribas
loceklis. Sanemot jautajumus, kritiku vai cita veida iesniegumus, tie tiek izskatiti un
sniegts atzinums, kas pec tam noformuléts atbilde. Ikdienas rezima kodeksa un
vadliniju ieveéroSanai seko galvenais redaktors, redakciju vaditaji, redaktori, producenti
un citas satura vadiba iesaistitas personas. Tapat regulari tiek vertéts LTV saturs, kas
laut konstatet arT iesp€jamas neatbilstibas vadlinijam. Par &tikas jautajumiem redakciju

darbinieki var veérsties un veérsas ar1 pie sabiedrisko mediju ombuda, ka ar tiekas ar



tiesibsardzi, ja rodas neskaidri jautajumi.” Gan LTV Ricibas un &tikas kodekss, gan
Sabiedrisko mediju redakcionalas vadlinijas ir public€tas LTV vietn€ un pieejamas
ikvienam. Vienlaikus galvena redaktore pauz gatavibu ari skaidrot redakcionalas

vadlinijas, ja rodas neskaidribas vai jautajumi par t0 piemé&roSanu un normu izpratni.

Izvertejot konstateto, Sabiedrisko elektronisko plassazinas lidzeklu ombuds Anda
Rozukalne
secina:

[6] Ombuds ir sanémis lesniedz&ja lesniegumu, kura tas stidzas par situaciju, kada
2023. gada 23. septembri bija radusies [..] Struktirvieniba, kad tris personas, kuras,
nestadoties prieksa un nenosaucot mérki, saka iztaujat tas darbinieci par kadu no
turisma materialiem un, pec lesniedz€ja domam, nelava darbiniecei p&c biutibas uz tiem
atbildét un aizskara tas godu un cienu.

[7] Izverteta situacija ir pretruniga attieciba uz lesnieguma aprakstitas filméSanas
mérkiem [..] Struktiirvieniba, film&sana iesaistito uzvedibu, vinu darbibas profesionala
statusa saistibu ar LTV vai darbu LTV sadarbibas partnera uzdevuma. Tom&r apkopota
informacija liecina, ka filmeéSana iesaistito personu riciba, vertgjot peéc funkcionalas
pazimes, lidzinas zurnalistu darbibai. Savukart sniegta informacija, kura, no vienas
puses, noliegts, ka tiek gatavots sizets raidijumam (sakotngji ideja bija cita, bet procesa
ta mainijas), no otras puses, ideju par ta veidoSanu atzist raidijuma “4. studija”
producente, lieck domat, ka Iesniedzgjs pamatoti identific€jis sava lesnieguma minétas
personas ka LTV parstavjus vai ar LTV satura veidoSanu saistitas personas. Turklat
Iesnieguma minétaja konflikta iesaistito puSu — Persona A un [..] Komunikacijas
nodalas vaditajas savstarpg€ja sarakste par informacijas sniegSanu, kas pievienota
vestule ombudam, to apstiprina. Vienlaikus konstatéts, ka Personas A sniegta
informacija atseviskos gadijumos atzistama par neatbilstosu faktiem. Piem&ram, vinu
griiti nosaukt par privatpersonu Iesnieguma aprakstito darbibu konteksta, jo Persona A
ir producentu nodarbinata zurnaliste. Ka liecina no LTV sanemta informacija, ari
Persona B ir LTV darbinieks. Socialas tikloSanas vietnu komunikacijas parbaude liek
secinat, ka Iesnieguma minétais par Personas A komunikaciju socialas tikloSanas
vietn€s, kas attiecas uz [..], atbilst patiesibai. Tada veida aktivitates nebiitu
apspriezamas ombuda darba konteksta, ja vien tas neraditu Saubas par Personas A

iespgjam ieverot neitralitati [esnieguma minétaja situacija.



[8] Meklgjot atbildes uz Iesniedz€ja uzdotajiem jautajumiem, secinats, ka Zurnalista
pienakums nav paklauties [..] iek§&jam ricibas un kartibas kodeksam, jo zurnalists,
ieverojot profesionalos principus, var ieglit informaciju jebkada likumiga veida. Ari [..]
Struktiirvienibas telpas uzskatamas par apmeklétajiem un komunikacijai atvertu vidi,

kura nebiitu pamata liegt uznemt video.

Izvertgjot Personas A iesiititos video fragmentus, var secinat, ka filméta saruna [..]
Struktiirvieniba nav bijusi aizskaros$a, vienlaikus arT nav bijis ta, ka darbiniecei netika
dota iesp€ja atbildét uz jautajumiem un ka tas netika sniegtas. Tiesa, atzistams, ka video
ieraksts nav pilnigs, jo taja nav fikséts lesnieguma aprakstitas situacijas sakums un

beigas.

Sabiedrisko elektronisko plaSsazinas lidzeklu ombuds Anda RoZukalne
verS uzmanibu:
[9] Sabiedrisko mediju ombuds atzinumus sniedz tam normativo aktu definétajas
kompetences robezas un izmantojot sabiedrisko mediju redakcionalas vadlinijas un
Ricibas un &tikas kodeksu normas, kas attiecas uz profesionalo €tiku un tas ievéroSanu
redakcionalajos 1@émumos un profesionalajas procediiras, kas veiktas sabiedrisko
mediju satura veidoSanas procesa. Nedz normativie akti, nedz sabiedrisko mediju
redakcionalas vadlinijas un LTV Ricibas un &tikas kodekss nedod ombudam tiesibas
sniegt lesnieguma min&to apstaklu juridisko izvértgjumu. Ombuds nevérté Iesniedz&ja
uzskatus vai iesnieguma pausto viedokli. Ombuda pienakums ir respektét sabiedrisko
mediju redakcionalo neatkaribu un vertét to darbibas un satura atbilstibu pasregulacijas

aktiem.

Nemot véra augstak minéto, Sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu ombuds
Anda Rozukalne
atzist:
[10] Nemot véra Iesnieguma miné&to personu darbibu un noskaidrojot vinu profesionalo
statusu, atzistu, ka lesnieguma minéta situacija vért€jama, izmantojot LTV Ricibas un
étikas kodeksu, ka ar1 sabiedrisko mediju Redakcionalas vadlinijas, jo viena no
Iesnieguma mingtajam personam ir LTV darbinieks, otra — veido saturu neatkariga
producenta SIA ,,Finger Film Production” raidijuma “ 4. studija”, kas tiek parraidits

LTV programma.



Redakcionalo vadliniju 3. punkta ir minéts, ka “redakcionalas vadlmijas attiecas uz
visu sabiedrisko mediju veidoto saturu — neatkarigi no platformas un sadarbibas
formas ar sabiedriskajiem medijiem. Vadlinijas ir saistosas visiem sabiedrisko mediju
darbiniekiem, neatkarigajiem producentiem, autoriem, individualajiem komersantiem
un citiem, kas sadarbojas ar sabiedriskajiem medijiem satura veidosana un
publiskosana”. Lidzigs princips minéts ari LTV Ricibas un &tikas kodeksa 1.1. punkta,
nosakot, ka kodeksa mingtie principi “ir saistosi ari personam, kas piesaistitas LTV
satura veidosanai arpus darba tiesiskajam attiectbam”.

Tas liecina, ka uz Personas A ricibu attiecas Redakcionalo vadliniju 2.2. punkta “Darbs
ar avotiem” teiktais: “Saskaré ar intervéjamajam personam vai informacijas avotiem
sabiedrisko mediju zurnalists nosauc savu vardu, uzvardu un mediju, kuru vins parstav,
ka art ievero lietisku komunikaciju”.

[zvertgjot Iesnieguma minétos notikumus, netika atrasts pamatojums, kapéc $is princips
nav ieverots, ka tas reiz€m pielaujams vacot informaciju pétnieciskas Zurnalistikas
mérkiem, ja sabiedriski nozimigas informacijas iegtiSanu vartu apdraud@t Zurnalista
identitates atklasana. Tadgjadi atzistu, ka Persona A ir parkapusi Redakcionalo vadliniju

2.2. punkta noteikto principu.

[11] LTV Ricibas un &tikas kodeksa 2.4.1. punkta ir minéts, ka “darbinieki brivaja laika
un arpusdarba aktivitates seko un ievero socialas atbildibas principus, par kuriem LTV
iestazjas ka uzgémums”. Nemot véra, ka atzinuma sagatavosSanas gaita noskaidrojas —
filmé&sana iesaistito atbildes tas netika minéts, bet to atklaja LTV, ka Personai B ir darba
tiesiskas attiecibas ar LTV, tapéc atzinuma novertéta situacija norada uz iesp&jamu
risku, ka riciba [..] Struktiirvienibas filméSanas epizodg, neatklajot savu profesionalo
statusu, var€tu radit kait€jumu LTV reputacijai un ietekmé&t sabiedribas uztic€Sanos
LTV. Tapéc atzistu, ka Persona B ir parkapis LTV Ricibas un &tikas kodeksa 5.3.
punktu, kas nosaka, ka “LTV darbinieki ievéro tadas uzvedibas normas, kas sabiedriba
nerada saubas par viru spéjam godpratigi veikt savus amata pienakumus, ka arz nerada

jebkada veida zaudejumus LTV, kas vareétu kaitet LTV telam un reputacijai”.

Nemot veéra atzito, Sabiedrisko elektronisko plassazinas Iidzeklu ombuds Anda
RoZzukalne
iesaka:

LTV galvenajai redaktorei rupéties, lai neatkarigo producentu uznémumu parstavji, kas



rada saturu LTV demonstrétajos raidijumos, un neatkarigie satura veidotaji vismaz reizi
gada tiktu iepazistinati ar sabiedrisko mediju redakcionalajam vadlinijam un LTV
Ricibas un &tikas kodeksu, ja nepiecieSams, sniedzot skaidrojumu par pielautajiem
parkapumiem un situacijam, kas sadarbibas perioda varétu radit profesionalas &tikas

parkapuma riskus.

Sabiedrisko elektronisko plassazinas

lidzeklu ombuds (paraksts)* Anda RoZukalne

*DOKUMENTS PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN
SATUR LAIKA ZIMOGU



