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Sis aptaujas mérkis ir sniegt sabiedribas
vértéjumu par Latvijas sabiedrisko mediju
(Latvijas Televizijas, Latvijas Radio un
portala LSM.lv) sabiedriska pasutijuma
izpildi un iesaistit sabiedribu sabiedriska
pasutijuma veidosana.

Aptauja Istenota saskana ar Latvijas
sabiedrisko mediju sabiedriska labuma
izvertésanas metodologiju, kas apstiprinata
ar Sabiedrisko elektronisko plassazinas
lidzeklu padomes 2022. gada 8. novembra
lémumu Nr. 62/1-1. Pétijumu istenojis
neatkarigs eksperts: Latvijas Universitates
Filozofijas un sociologijas institlta vadosais
pétnieks Andris Saulitis (Dr. sc. soc.). Dati
ievakti laika no 2023. gada 6. aprila lidz 26.
junijam tiesSsaiste (CAWI metode) ar AS
“Norstat Latvija” slégto interneta paneli,
kopuma aptaujajot 3614 respondentus.
Aptaujas dizaina izmantota randomizéti
kontroléeta eksperimenta pieeja, péc
nejausibas katram respondentam uzdodot
Jjautajumu tikai un vienigi par vienu no
trim sabiedriskajiem medijiem (Latvijas
Televiziju, Latvijas Radio vai LSM.Iv).

Visiem jautajumiem ar atseviskiem
iznéemumiem (piemeéram, “Mediju
lietojums”) atbilzu variantos izmantota
piecu punktu Likerta skala, kur vidégja

vértiba ir neitrala (pieméram, “Ne
piekritu, ne nepiekritu”). Katrs indikators
aprékinats, summeéjot ipatsvaru jautajuma
atbilzu variantiem “PilnTba piekritu/Loti
apmierinats/Pilniba uzticos/u.tml.” un
“Drizak piekritu/Drizak apmierinats/Drizak
uzticos/u.tml.” Sabiedribas vértéjums jeb
indikatori aprekinati no to respondentu
vidus, kuri nav atturéjusies no atbilzu
sniegSanas jeb nav atziméjusi “Gruti
pateikt/Nav atbildes”, iznemot sadala
“Sasniedzamiba”, kur nemtas vera visu
respondentu atbildes.

Lielako dalu aptaujas jautajumu ir
iespéjams salidzinat ar aptaujam, kas
veiktas saskana ar iepriekséjam Latvijas
sabiedrisko mediju sabiedriska labuma
izvértéSanas metodologiju redakcijam
(skatit Nacionalas elektronisko plassazinas
lldzeklu padomes 2021. gada 20. maija
lemumu Nr. 226/1-2 un Sabiedrisko
elektronisko plassazinas lidzek|lu padomes
2022. gada 4. aprila lémumu Nr.17/1-1). Taja
pasa laika indikatoru rezultatu interpretacija
ir javeic ar piesardzibu, nemot vera atskirigo
aprekina ieklauto jautajumu loku un
respondentu bazi katra aptaujas vilni, kas
var but krasi atskirigas.



JANIS EGLITIS

Sabiedrisko elektronisko
plassazinas lidzeklu
padomes loceklis

“3au trego gadu péc kartas péc uzlabotas metodologijas ir
veikts sabiedriska labuma tests, kas |auj novertéet sabiedrisko
mediju radita satura pienesumu sabiedribai un kop&jam
demokratiskajam procesam. Sis ir batisks instruments, kas
vienlaikus lauj nomerit sabiedrisko mediju veikumu, ka ari
sadzirdet auditorijas balsi un iesaistit sabiedribu nakamo
periodu sabiedriska pasutijuma veidosana.

Nemot véera sabiedrisko mediju likuma noteikto stratégisko
meérki par stipra un vienota sabiedriska medija izveidi,
petijums lauj novértét ne tikai sabiedribas véertejumu
un ta dinamiku par Latvijas Televizijas, Latvijas Radio
un interneta platformas LSM.lv veikumu, bet ar1 kopéjo
sabiedrisko mediju sniegumu — gan attieciba uz auditorijas
sasniedzamibu un uzticéSanos to raditajam saturam, gan
satura kvalitati un daudziem citiem svarigiem aspektiem.
Ka sabiedriskos medijus parraugosa institucija augstu
veértéjam, ka, neskatoties uz to, ka Latvijas sabiedrisko
mediju finansialais nodrosinajums joprojam ieveérojami
atpaliek no Eiropas Savienibas vidgja limena, sabiedriskajiem
medijiem kopa izdevies sasniegt |oti atzistamu sabiedribas
novertéjumu. Vismaz reizi ménesi sabiedriskos medijus lieto
87% auditorijas Latvija, kas ir augsts raditajs, apliecinot
ka krizes brizos sabiedriba izvélas sabiedrisko mediju ka
uzticamako informacijas avotu. Butiski, ka vairak neka
puse sabiedrisko mediju satura lietotaju augstu noverte
sabiedrisko mediju sniegumu demokratijas veéertibu
veicinasana un uzturésana, ka ari socialekonomiskaja un
kulturas dzive. Vienlaikus péetijums identifice ari jautajumus,
pie kuriem sabiedriskajiem medijiem jaturpina stradat —
galvenajai prioritatei ir jabut satura kvalitates celsanai, tapat
sabiedriskajiem medijiem jaturpina sekot lidz auditorijas
paradumu mainai, palielinot savu klatbutni dazadas
digitalajas platformas. Tapat no pétijuma secinams, ka
sabiedriskajos medijos cilvekstasti dominée par saturu,
kas veicina auditorijas zinasanas. Kvalitativu vertejumu
par sabiedrisko mediju saturu sniegs Padomes pasutitais
trisgades sabiedrisko pasutijumu izvertejums, kas tiks
prezentéts Sogad rudent.”
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KASPARS ODINS

Latvijas Televizijas valdes
loceklis programmu un
pakalpojumu attistibas
jautajumos

“3Jaunakais sabiedriska labuma petijums apliecinajis
Latvijas Televizijas un portala LSM.lv nozimigo ieguldijumu
demokratijas vertibu stiprinasana, ka ari vadoso lomu masu
mediju vidé Latvija. Sogad Latvijas Televizija sasniegusi
batiski lielaku auditoriju gan linearaja apraidée, gan digitalaja
vide, piedavajot sabiedribai kvalitativu, saistosu, augstiem
profesionaliem standartiem atbilstoSu un zanru zina
daudzveidigu saturu. Saskana ar pétijuma datiem ipasi
jaatzimeé Latvijas Televizijas un LSM.lv iesaiste, veidojot
pilsonisko apzinu, ka ari apliecinot piederibas izjatu un
lojalitati nacijai un valstij; sabiedriskais medijs ir mudingjis
kritiski izvértét norises politika, ekonomika un kultara,
piedavajis viedok|u daudzveidibu un parliecinosi skaidrojis
valsti pienemtos lémumus, ka ari palidzejis atpazit viltus
zinas un dezinformaciju.

Salidzinot ar pagajuso gadu, batiski augusi portala LSM.lv
mazakumtautibu sasniedzamiba, tiesa, to reprezentacija
joprojam nav pietiekama. Petijums ari paradijis zimigas
izmainas auditorijas mediju lietoSanas paradumos, tadéjadi
secinats, ka Latvijas Televizijai jaturpina palielinat kvalitativa
un daudzveidiga satura klasts jau esosajas digitalajas vietnés,
ka arl “jaielauzas” vél neapgutas satura platformas, 1pasi
pievérsoties bérniem, jaunieSiem un pusaudziem. Tapat
velams vairak uzmanibas veltit lietiski analitisku materialu
izveidel.

Ik gadu veiktais sabiedriska labuma pétijums, balstoties uz
auditorijas vertejumiem un gaidam, lauj rupigi parskatit
Latvijas Televizijas paveikto un izmantot gutas atzinas
turpmakaja sabiedriska medija attistiba.”
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IEVA AILE

Latvijas Radio

valdes locekle
programmu un
pakalpojumu attistibas
jautajumos

“sabiedriskais labums ir visas masu darbibas pamata -
tiesi tik vienkarsi. Lai sargatu demokratiju, varda brivibu,
informativas telpas drosibu, viedoklu daudzveidibu. Cienpilni
izturétos pret dazadibu — katru klausitaju, katru skatitaju
un katru lasitaju. Un visam pari nodroSinatu neatkarigu,
iespéjami objektivu un augstakajiem zurnalistikas
standartiem atbilstosu saturu.

Vai mums tas izdodas? Sabiedriska labuma pétijums
trisgades perioda uzrada - kopuma sabiedriskajiem
medijiem IR stabila un nozimiga loma Latvijas sabiedriba.
Mums katram ir sava auditorija, bet visi kopa esam spejusi
kapinat sasniedzamibas raditajus: 87% ir tiesam lielisks
rezultats! Un visi kopa esam iemantojusi stabilu un augstu
auditorijas uzticibu.

Latvijas Radio konteksta ipass gandarijums par demokratijas
indikatora pieaugumu - sabiedribas ieskata meés aizvien
labak palidzam cilvékiem saprast Latvija un pasaulé
notiekoso, rosinam kritiski domat un nepalikt vienaldzigiem.

Vienlaikus sabiedriska labuma dati mums iezimeé cela
karti turpmakajiem attistibas virzieniem. Ipasi — domajot
par digitalas vides satura veidosanu, sabiedrisko mediju
kapacitati pielagoties cilvéku satura patérésanas paradumu
mainai, ka ari spéju pastastit par 200+ Latvijas Radio
raidijumiem un raidierakstiem, starp kuriem, atlausos
apgalvot, ikkatrs Latvijas iedzivotajs atrastu sev intereséjosu
un saistosu saturu.

Multiplatformu un multiformatu laikmeta cina par cilvéka
laiku un uzmanibu ir seviski spraiga. Tapec no sirds
pateicamies katram, kas sabiedriskos medijus sauc par
savéjiem!"
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YAtskiriga aprékina metodologija (cits jautajumu loks vai respondentu izlase).



SABIEDRIBA

Misija: sabiedriskie mediji ataino sabiedribu un tas daudzveidigas grupas, palidzot izprast
kopligo, un veido pamatu sabiedribas attistibai un labklajibai.

Mérkis: nodrosinat daudzpusigu Latvijas sabiedribas pasizzinu, parstavot iedzivotaju
daudzveidibu, veidojot izpratni starp dazadam sabiedribas grupam un mekléjot kopigo.

“\/iens no batiskakajiem Latvijas Televizijas uzdevumiem ir
parstavet sabiedribu visa tas dazadiba. Musu nav daudz, bet
meés katrs esam unikals — ar dazadam pieredzem, gimenem,
darbiem, valaspriekiem, valodam, uzskatiem un mérkiem.
Si dazadiba ir mdsu bagatiba, tadéel esam interesanti, kosi
un iezimé&jam savu vietu ari pasaules mozaika.

Més ka sabiedriskais medijs loti velamies paradit So

SIGITA dazadibu, dot vardu, pienemt un cienit. Un darit to ar vienu
ROKE merki — lai katrs Latvija — sava zeme un valsti — jatas istaja

vieta. Aptaujas dati rada, ka Latvijas Televizijai ir izdevies
Latvijas Televizijas galvena stiprinat cilvéku piederibas sajutu Latvijai. Tas |oti priece,
redaktore jo musu darbam ir rezultats. Protams, situaciju ietekmé

ari skarbie geopolitiskie apstakli, kuros dzivojam. Més
esam sapratusi, ka mierigas debesis nav passaprotamas
un muzigas, tapéc ir jasaliedéjas — lai bdtu modri un
stavetu sardzé - katrs sava vieta, neraugoties uz atskirigo
dzivesveidu, gimenes modeli vai valodu, - visi kopa esam
Latvija. Un sabiedriskais medijs lauj mums visiem satikties,
tapéc esam lepni par izdoSanos un pateicigi skatitajiem
par novértéjumu."

2021 57% 56% 61% 56%

Izlase: satura lietotdji kandalos/socialajos tiklos.



1. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) ataino dazadus viedoklus, ari tos, kuri atskiras no
mana.

2. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) satura ieklauj viedoklus, kas ataino ari manus
uzskatus.

3. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) man palidz saprast citus cilvékus, vinu skatijumu
uz dzivi.

4, Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) ataino diskusijas par man nozimigam témam.

5. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) stiprina manu piederibas sajatu Latvijai.




DEMOKRATIJA

Misija: sabiedriskie mediji nodrosina sabiedribu ar vispusigu un uzticamu informaciju,
zinu, informativi analitisko un pétniecisko saturu, ka ari veido diskusiju platformu.

Meérkis: veidot sabiedribas izpratni par sabiedribai nozimigiem lémumiem, sekmet
pieradijumos balstitu [emumu pienemsanu, informét sabiedribu par socialpolitiskam
aktualitatém, veicinat politisko atbildigumu un medijpratibu, vairot izpratni par mediju
lomu demokratija.

“Masdienu tehnologijas lauj jebkuram savu véstijumu
auditorijai nodot nepastarpinati, bez klasisko mediju
iesaistes. Uz Si fona nozimigaka klUst zurnalistu loma kritiski
izvertét milzigo informacijas pldsmu un atsijat graudus no
pelavam. Ka rada sabiedriska labuma aptauja, ir pieaudzis
to cilveku skaits, kuri atzist, ka Latvijas Radio vinus motivé
kritiski domat un spriest par apkart notiekoso. Pieaugosu
tendenci uzrada ari to cilvéku skaits, kuri aptauja paudusi,

ANITA ka Latvijas Radio viniem palidz saprast valsti pienemtos
BRAUNA lémumus. To uztveru ka labu novértéjumu madsu darbam

un vienlaikus apliecinajumu, ka sabiedriskajiemn medijiem ir
'—a(;Vii(aS Radio galvena un bs svariga loma Latvijas demokratijas funkcionégana.”
redaktore
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2021 47% 43% 50% 48%

Izlase: satura lietotdji kanalos/socidlajos tiklos.
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6. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) atspogulo jaunumus objektivi un neitrali, nepauzot
personisko attieksmi.

2023 45% 43% 46% 49%
2022 47% 43% 49% 51%

2021 45% 39% 50% 48%




7. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) man palidz saprast kopsakaribas starp dazadiem
notikumiem.

8. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) man palidz saprast iemeslus valsti pienemtiem
léemumiem.

9. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) man palidz atpazit viltus zinas un dezinformaciju.

10. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) motivé kritiski domat un spriest par man apkart
notiekoso.

11. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) zinu un aktualas informacijas raidijumos ataino
dazadus viedoklus, ari tos, kuri atSkiras no mana.

12. Sabiedriska medija (LTV/LR/LSM) veidotie zinu un aktualas informacijas raidijjumi
stiprina manu vélmi nebut vienaldzigam un intereséties par Latvija notiekoso.




13. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) zinu un aktualas informacijas raidijjumos parstav
visas sabiedribas intereses.
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KULTURA

Misija: sabiedriskie mediji saglaba, veido un attista Latvijas kultdrtelpu, nodrosinot tas
klatbutni pasaulé.

Mérkis: radit saturu, kas veido un bagatina Latvijas kulturtelpu, stiprinat Latvijas nacionalo
identitati, sekmét kulturas jaunradi, apzinat kultlras mantojumu, to padzilinati izzinot un
rodot pielietojumu Sodiena.

Izlase: jaukta (satura lietotaji kanalos/socialajos tiklos un visi respondenti).
fAtskiriga apréekina metodologija (atskirigs indikatoru veidojuso jautdjumu skaits).
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14. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) uzlabo manas zina3anas par nacionalo kultGru
un vietéjam tradicijam.

Izlase: satura lietotdji kanalos/socidlajos tiklos.

15. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) uzlabo manas zinasanas par Latvija notieko3ajiem
kultUras procesiem un notikumiem.

GADS KOPA

Izlase: satura lietotdji kanalos/socidlajos tiklos.

16. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) uzlabo manas zinasanas par pasaulé notiekosajiem
kultlras procesiem un notikumiem.

GADS KOPA LTV LR LSM

Izlase: satura lietotdji kandlos/socidalajos tiklos.

17. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) ataino visus man svarigos kultdras notikumus.

Izlase: visi respondenti.



ZINASANAS

Misija: sabiedriskie mediji vairo sabiedribas zinasanas un uzlabo iedzivotaju dzives kvalitati.

Merkis: nodrosinat skaidrojosu saturu, kas veicinatu sabiedribas tiesibu pratibu (zinasanas
par tiesibam un pienakumiem), finansu pratibu, veidotu izpratni par muzizglitibas lomu,
savstarpéjo attiecibu veidoSanu gimené un ar bérniem, fizisko un mentalo veselibu un
citam témam, kas lautu iedzivotajiem uzlabot savu ikdienas dzives kvalitati.

Izlase: jaukta (satura lietotdji kanalos/socialajos tiklos un visi respondenti).
fAtskirigas apréekina metodologijas.

18. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) sniedz jaunas un noderigas zinasanas par...

Finansu, nodoklu
un naudas jautajumiem

Tiesibu jautajumiem
Uznéméjdarbibu

unakajam tehnologijam
Dabu, vidi un klimata
jautajumiem

Vésturi

Zinatni, zinatnes atklajumiem
Latvija un pasaulé

Pieredzi, kas uzkrata

citas valstis

Lietam, kas praktiski palidz
ikdienas dzive
MUzizglitibu, tas nozimi
skam iespéjam macities

Izlase: satura lietotdji kandlos/socialajos tiklos.

19. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) nodrosina saturu par sabiedribas fizisko un mentalo
veselibu.

GADS KOPA

Izlase: visi respondenti.
20. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) nodrogina saturu par attiecibu veido3anu gimené
un ar bérniem.
GADS KOPA

Izlase: visi respondenti.
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RADOSUMS

Misija: sabiedriskie mediji atbalsta un veicina iedzivotaju pasizpausmi, savu talantu
atklasanu, ka ar1 iedvesmo uzdrikstéties darit un realizét sevi.

Meérkis: iedvesmot un sekmeét sabiedribas radoSumu, izaugsmi un uznemibu visas dzives
jomas, taja skaita veicinot starpnozaru un paaudzu sadarbibu.

Izlase: satura lietotdji kanalos/socidlajos tiklos.
fAtskirigas aprékina metodologijas.
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21. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) iedvesmo mani uzdrikstéties darit, bat uznémigam.

22. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) mudina mani iesaistities sabiedriskas aktivitatés,
palidzét un sadarboties ar citiem, sniegt atbalstu.

GADS KOPA LSM

23. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) lauj man uzzinat par lidzcilvékiem, vinu veiksmém
un neveiksmeém, pieredzi.

GADS KO PA LSM

24. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) piedava saturu par dazadam pasizpausmes iesp&jam,
talantiem mums apkart, kas iedvesmo ari man pasam/-ai radosi izpausties.

GADS KOPA

LTV LR LSM



SASNIEDZAMIBA

Sabiedriskie mediji kopuma sasniedz aptuveni devinus no katriem

87% desmit iedzivotajiem. Joprojam visbiezak iedzivotaji tiek sasniegti t.s.

SABIEDRISKO

tradicionalajos kanalos. Tacu aizvien pieaug digitalo kanalu nozime.

MEDIJU Liela dala sabiedrisko mediju auditorijas saturu ir ieguvusi gan kanalos
KOPEJA vai LSM.Iv portala, gan aridzan paraléli sabiedrisko mediju socialo

SASNIEDZ;_AMTBA
2023. GADA (+5%)

MARTA
CERAVA

LSM.lIv galvena redaktore

Kopa sasniedz

Tikai kanalos**

tiklu kontos un lietotneés.

“atrs papildu sasniegtais Latvijas iedzivotajs ir pozitivs
novertéjums musu darbam. Més redzam, ka auditoriju nevar
tikai gaidit, mums pasiem ir jaiet pie tas — socialajos tiklos,
interneta meklésanas servisos, e-pastos, domubiedru grupas
un ari ar atgadinajumiem telefonos un datoros.

Velamies érti, atri un kvalitativi nonakt pie ikviena jaunaka
vai vecaka, latviski, krieviski vai angliski runajosa interneta
lietotaja, kam interesé aktualitates, tieSraides, bagatinoss
vai bérnus izglitojoss saturs. Redzam, ka ari musu centieni
radit primari digitalajai videi piemeérotu saturu kulturas,
veértiborientejosas vai zinu analizes jomas nes gaiditos
auglus. Sie masu jaunrades méeginajumi ir jaturpina, lai
més vienmér batu aktuali.”

2021 2022 2023*
58% 55% 63%

26% 27% 29%

Tikai LTV socialo tiklu kontos 12% 8% 9%

Gan kanalos, gan socialo tiklu kontos 20%

Nesasniedz

Neskatas televiziju***

38%



2021 2022 2023*
Kopa sashiedz 46% 48% 49%

Tikai kanalos** 27% 28% 27%
Tikai LR socialo tiklu kontos
Gan kanalos, gan socialo tiklu kontos 17%

Nesasnhiedz 43%

Neklausas radio*** 10%

LSM 2021 2022 2023*
Kopa sasniedz 49% 43% 51%

Tikai kanalos** 13% 16% 26%
Tikai LSM socialo tiklu kontos

Gan kanalos, gan socialo tiklu kontos 20% PAVZS

Nesasniedz 56% 47%

Nelieto internetu mediju satura

Izlase: visi respondenti.

* Atskiriga aprékina metodika: par sasniegtiem kandlos/portala uzskata lietotajus ar regularitati ne
retak ka 1-3 reizes ménesi (ieprieks — binara atbilde (ja/né) par lietojumul).

** letver mobilas lietotnes (LTV: Gudrs, vél gudraks, LR: LR lietotne; LSM: LSM un REplay lietotnes).
2022, gada aptauja jautajums par lietojumu ietver “Televizijas un dazadu video skatisanas,

kas ilgaki par 5 minatém (t.sk. raidijumu, filmu un seridlu skatisanas interneta un straumesanas
vietnés, pieméeram, Netflix, YouTube, HelioTV, LMT Straume u.tml.)” par radio — “Radio un raidierakstu
Jjeb podkastu klausisanas (taja skaita radio veidota satura klausisanads interneta un tiessaistes
atskanotdjos (Spotify, Tidal, Apple Music u.tml.) (ieprieks — Radio klausisanads (taja skaitd radio
veidota satura klausisands internetd un tiessaistes atskanotdjos (Spotify,Tidal u.tml.)).



25. Kadi ir galvenie iemesli, kapéc jus nelietojat Latvijas Televiziju?

LTV 2022 2023

Maz satura par man interes€josam témam 43% 37%

Nav uzticams un neatkarigs 28% 24%

Izmantoju alternativus medijus 19% 24%

Nepiedava augstas kvalitates saturu 25% 20%
Saturu lielakoties aizpilda amatpersonu, ierédnu un politiku sacitais 21%

Maz vai vispar nav satura valoda, kura es lietoju medijus

Autori nav man tuvi, profesionali & harizmatiski

Tas ir vecnodigs un nemainas lidzi laikam

Mani neinteresé LV veidots mediju saturs

Par daudz atkartojumu 16% 13%
Maz zinu par piedavato 9% 13%

cits 10% 10%

Izlase: respondenti, kuri nepatéré Latvijas Televiziju (nedz linedrajos, nedz digitalajos kanalos).

26. Kadi ir galvenie iemesli, kapéc jus nelietojat Latvijas Radio?

LR 2022 2023

Maz satura par man intereséjodam témam 30% 32%
Izmantoju alternativus medijus 16% 24%
Maz zinu par piedavato 21% 20%
Mani neinteresé LV veidots mediju saturs 1% 15%

Tas ir vecnodigs un nemainas lidzi laikam

Maz vai vispar nav satura valoda, kura es lietoju medijus

Nepiedava augstas kvalitates sa

Nav uzticams un neatkarigs

Saturu lielakoties aizpilda amatpersonu, ierédnu un politiku sacitais 10%

Etera personibas nav man tuvas, profesionalas & harizmatiskas

Izlase: respondenti, kuri nepatéré Latvijas Radio (nedz linedrajos, nedz digitalajos kanadlos).
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27. Kadi ir galvenie iemesli, kapéc jus nelietojat LSM.Iv?

LSM 2022 2023

Maz zinu par piedavato 34 28%

Izmantoju alternativus medijus, kurus neveido profesionalas mediju 23%

Maz satura par man interesgjosam témam

Mani neinteresé LV veidots mediju saturs 8% 15%

Cits 12% 13%

Nav uzticams un neatkarigs 12% 12%
Saturu lielakoties aizpilda amatpersonu, ierédnu un politiku sacitais

Nepiedava augstas kvalitates saturu

Par daudz jau citur publicétas informacijas

Autori nav man tuvi, profesionali & harizmatiski

Tas ir vecnodigs un nemainas lidzi laikam

Maz vai vispar nav satura valoda, kura es lietoju medijus

Izlase: respondenti, kuri nepatéré LSM.Iv (nedz portald, nedz socialajos tiklos).
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KVALITATE

Analizéjot tris zanru — 1) politikas un ekonomikas zinu, 2) kulttras, 3) dzivesstila, gimenes
un Majsaimniecibas — kvalitati, kas tiek meérita ik gadu, tiek pievérsta ipasa uzmaniba
tiem iedzivotajiem, kuriem Sie satura zanri kopuma interesé medijos. To vidu kvalitates
Vvertéjums par sabiedrisko mediju saturu ir augstaks salidzinajuma ar tiem, kuriem attieciga
tematika jeb zanrs neinterese.

GADS KOPA

interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé interese neinteresé
saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs

interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé intereseé neinteresé
saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs

interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé
saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs

Izlase: visi respondenti; apaksraditaju aprékind par Zzanra interesi nav nemts véra 28. jautgjums.
YAtskiriga aprékina metodologija.

28. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) piedava kvalitativu saturu.

29. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) piedava man vértigu un saistodu saturu par politikas
un ekonomikas zinam.

interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé
saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs

31% | 60% | 36% | 49% | 27% | 57%

interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé
saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs

33% | 58% @ 38% | 52% = 28% | 59%

interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé interesé neinteresé
saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs saturs

28% | 48% | 25% | 52% | 33% | 60%
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saturs

interesé
saturs

interesé
saturs

interesé
saturs

interesé

neinteresé

saturs saturs

31% 58%

neinteresé

interesé
saturs

saturs

interesé

neinteresé
saturs

28%

neinteresé
saturs

saturs

interesé
saturs

50%

interesé

neinteresé
saturs

30%

neinteresé
saturs

30. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) piedava man vértigu un saistosu saturu par kultdru.

interesé
saturs

58%

neinteresé
saturs

interesé neinteresé

saturs saturs
28% | 62% | 24% | 56% | 25% | 65%

neinteresé
saturs

31%

interesé
saturs

neinteresé
saturs

interesé
saturs

neinteresé
saturs

interesé
saturs

neinteresé
saturs

interesé
saturs

interesé
saturs

neinteresé
saturs

30%

neinteresé
saturs

23%

interesé
saturs

58%

interesé
saturs

51%

neinteresé
saturs

34%

neinteresé
saturs

21%

interesé
saturs

interesé
saturs

52%

interesé
saturs

50%

neinteresé
saturs

interesé
saturs

neinteresé
saturs

neinteresé
saturs

58% | 29% | 61% | 38% | 64%

31. Sabiedriskais medijs (LTV/LR/LSM) piedava man vértigu un saisto3u saturu par
dzivesstilu, gimeni un majsaimniecibu.

interesé

neinteresé
saturs

saturs

neinteresé

saturs

26%

neinteresé

saturs

28%

interesé
saturs

55%

neinteresé
saturs

interesé

neinteresé
saturs

saturs

55%



IETEKME

Indikatora “letekme” pamatu veido iedzivotaju vertéjums par uzticéSanos sabiedriskajiem
medijiem. Sogad pirmo reizi papildus visparé&jam uzticibas [imenim noskaidrota ari
uzticéSanas sabiedrisko mediju veidotajam zinam. Vienlaikus iedzivotaju aptauja vaicats
par uzticeésanos valsts parvaldei un komercmedijiem. Tadgjadi ir iesp&jams veikt relativu
salidzinajumu ar uzticéSanos sabiedriskajiem medijiem. Aptaujas rezultati liecina, ka
sabiedriskie mediji joprojam bauda visaugstako sabiedribas uzticésanos. Tapat Sogad
pirmo reizi noskaidrots, vai pec respondentu domam sabiedriskie mediji klGdas un vai
neprecizitates labo nekavejoties.

Izlase: visi respondenti; aprékind nav ieklauts 30. un 31. jautajums
(uzticésanas komercmedijiem un valsts parvaldei).

® & 06 0 0 0 06 06 06 0 0 0 0 0 0 0 o

32. Sabiedriskajam medijam (LTV/LR/LSM) ir svariga loma Latvijas valsts attistiba.

33. Esmu parliecinats/-a, ka [Satura veidotajs] kltdas vai neprecizitates labo nekavéjoties,
ja tadas ir atklatas vai kads/-a par to ir zinojis/-usi redakcijai.

GADS KOPA LSM

34. Cik liela méra jas UZTICATIES sabiedriskajam medijam (LTV/LR/LSM)?

2022: Kopuma
021: Kopuma

35. Cik liela meéra jus UZTICATIES Latvijas komercmedijiem?

KOMERCTELEVIZIJAM KOMERCRADIO VAINIY] PORTALIEM
2023: Kopuma
2022: Zinam
2022: Kopuma




36. Cik liela meéra jus UZTICATIES Latvijas valsts parvaldei, tadam institlcijam ka Saeima,
Ministru kabinets, tiesas?

LSM LSM

Sabiedriskie mediji = Sabiedriskie mediji LTV LTV LR
nesasmed sasniedz nesasniedz

sasniedz nesasniedz sasniedz nesasniedz sasniedz

2% | 34% | 15% | 33% | 21% | 34%

Sabiedriskie mediji = Sabiedriskie mediji LTV LTV LR LSM LSM
sasniedz nesasniedz sasniedz nesasniedz sasniedz ne>asn|edz sasniedz nesasniedz

6% | 38% @ 19% | 36% | 23% | 37%

LSM LSM

Sabiedriskie mediji = Sabiedriskie mediji LTV LTV LR
nesasmedz sasniedz nesasniedz

sasniedz nesasniedz sasniedz nesasniedz sasniedz

21% | 29% | 17% | 33% | 22% | 22%

Piezime: subgrupds netiek nemts vera, vai respondentu sasniedz cits sabiedrisko mediju kandals.

37. Ladzu novertéjiet, cik loti jums pietriktu sabiedriska medija (LTV/LR/LSM) kanali, ja
tie parstatu raidit/piedavat saturu interneta?

A\D,

2023

2022

2021
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OPA
47%

45%

47%

44% 51% 47%

LTV1 E% LR1 iZj% LV E%

LTV7 5% LR2 1% RUS 8%

LR3 3% ENG 7%

LR4 6% REplay 9%

LR5 0% Bérnistaba 9%

YouTube 16+ 6%

40% 48% 45%

LTV1 % LR1 % LV %
LTV7 % LR2 % RUS %

LR3 % ENG 6

LR4 % REplay %

LR5 % Bérnistaba )

YouTube 16+ o

42% - 51% - 50% a

LTV1 4% LR1 5% Lv 8%
LTV7 3% LR2 9% RUS 8%
LR3 1% ENG 6%
LR4 5% REplay 0%
LR5 8% Bérnistaba 0%

YouTube 16+ 1%




